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1- INTRODUCCIO

Abans de presentar directament el nostre projecte farem una explicacié basica introductoria per
tal de facilitar la comprensié d’aquest.

1.1.Web 2.0

La diferéncia entre una web 1.0 i una web 2.0 és la interaccié entre els seus usuaris. En la web
1.0 la informacié va només en una direccio, és a dir, l'usuari tan sols rep l'informacié del
servidor. En canvi, en la web 2.0 els usuaris poden contestar i, per tant, la informacié és
bidireccional. A nosaltres ens interessa una 2.0 ja que sowork es tracta d’'una xarxa social.

1.2. Que sén les xarxes socials? Quins tipus hi ha?

El terme «xarxa social» va ser encunyat el 1954 pel socioleg J. Barnes, que va fer-ne la primera
definicié cientifica: «La imatge que en tinc és d’'un conjunt de punts, alguns dels quals estan
units per linies. Els punts de la imatge son persones o de vegades grups i les linies indiquen
quins individus interactuen matuament. Podem pensar, és clar, que el conjunt de la vida social
genera una xarxa d’aquest tipus».

Una definicid més actual és la que va presentar Boyd i Ellison al 2007: «els serveis basats en la
web que permeten als individus, construir un perfil public o semipublic dins d’'un sistema
delimitat, articular una llista d’altres usuaris amb els quals comparteixen una connexio, i veure i
recérrer la seva llista de connexions i aquelles fetes per altres dins del sistemas.

La definici6 general acceptada avui en dia és la seglient: una xarxa social és una estructura
social composta per individus (o0 organitzacions) anomenats "nodes" que estan lligats
(connectats) per un o més tipus d'interdependéncia com ara amistat, parentesc, interessos
comuns, intercanvis financers, relacions sexuals, creences, coneixements o prestigi.

Hi ha dos tipus de xarxes socials:

- Xarxes socials horitzontals: No tenen un tipus de public en concret, sind que estan
adrecades a tothom qui vulgui participar i interaccionar. So6n, per exemple, Facebook,
Twitter, Google +...

- Xarxes socials verticals: Tenen un public determinat, és a dir, especific. Es per exemple
LinkedIn, que esta orientada als negocis i a professionals qualificats.

1.3. Us actual de les xarxes socials en la societat

Actualment, les xarxes socials estan totalment integrades en la societat. S6n indispensables
sobretot pels adolescents, perd també pels adults ja que, com hem comentat abans, la varietat
de xarxes socials fa que abasti un nombre molt més gran de poblacié. El fet és que s’han
convertit en una necessitat avui en dia.



1.4. Us actual de les xarxes socials en I'ambit educatiu

Les xarxes socials educatives han revolucionat I'educacio i per aix0 es parla d’'una educacio
2.0. Aquest terme fa referéncia a les xarxes que permeten la interaccié entre professors i
alumnes, com per exemple Moodle, Edmodo, Twiducate... Tot i aixi, I'aplicacié d’aquestes
xarxes és molt baixa i no ha tingut tanta acceptacié com, en un principi, s’esperava.

1.5. La nostra idea

La nostra idea de projecte (sowork.org) prové del fet d’observar com els adolescents
d’avui en dia no tenen el rendiment escolar desitjat degut, entre d’altres problemes, a les
addiccions a les xarxes socials.

Com sabem que les xarxes socials afecten al rendiment escolar? Hi ha molts estudis que ho
demostren i, un d’ells és el que va realitzar el Roger Rebordosa a 4t I’ESO, on va concloure
que les addiccions a les xarxes socials provoquen distraccions alhora d’estudiar i una pitjor
relacio familiar, mitjancant enquestes i interpretant-les.

Per una altra banda, I'lgnasi Oliver havia creat i mantingut en els darrers anys una web i un
bloc de classe en el qual penjava material d’ajuda pels seus companys.

Llavors, al ajuntar les ganes de transformar les addiccions negatives en positives i els
coneixements informatics va néixer sowork.org, el nostre projecte. El nostre treball consisteix
en la creacié d’una web que sigui util i usable per als nostres companys i que complim amb els
objectius que ens proposem.



2-DEFINICIONS BASIQUES

HTML4: “Hyper Text Mark-Up Language”. Llenguatge que s’utilitza en la creaci6 i visualitzacioé
de pagines web.

HTML5: Versié que incorpora molts avencos técnics respecta lTHTML4.

PHP: “Hypertext Preprocessor”. Llenguatge de programacié usat en el desenvolupament de
pagines web dinamiques, normalment connectades a un servidor que interacciona amb l'usuari.

MySQL: Gestor del llenguatge de programaciéo SQL, dedicat a la creacié i Us de bases de
dades i taules que es poden connectar amb objectes i llenguatges com ara PHP.

Apache: Servidor gratuit de codi lliure caracteritzat per incorporar PHP i MySQL i per que molt
entenedor per qui l'utilitza.

E-learning: sistema d’aprenentatge i ensenyament a través de la xarxa, normalment Internet,
molt utilitzat entre escoles i instituts.

Header, Footer i Sidebar: barra superior, barra inferior, i barra lateral, respectivament. En
aquest cas, d’'una pagina web. Un exemple sén les barres que ofereixen les xarxes socials com
ara Facebook o Twitter i les quals tenen una funcionalitat de cerca i navegacio pel web.

<title> i <head>: etiquetes usades en HTML que marquen el titol i 'encapgalament de la
pagina web sobre la que es treballa i que incorporen tots els titols que I'identifiquen.



3- OBJECTIUS

Hem observat que ens els adolescents (en el nostre cas de 16-17 anys) hi ha una addiccio
important a les xarxes socials, ja sigui Facebook, Twiter, Tuenti, WhatsApp... Tot aixo
provoca un baix rendiment escolar. El nostre objectiu general és transportar aquesta
addiccio “negativa” en “positiva” per millorar el rendiment académic i poder augmentar la
nota mitjana de batxillerat.

Hem dividit el nostre objectiu general per tal de dur-lo a terme correctament en dos objectius
principals: respondre la proposta inicial i oferir un servei util als nostres usuaris mitjancant un
treball de camp.

3.1. Respondre la proposta
Un dels objectius principals era respondre a la proposta del Treball de Recerca, que fou la
seguent.

- Motivacions

Les nostra motivacié que ens han dut a realitzar aquest treball de recerca ha sigut poder
demostrar les hipotesis que hem plantejat.

- Hipotesis a demostrar
Les hipotesis plantejades inicialment son:
- Les xarxes socials poden ser educatives i alhora realment utils.
- Els alumnes poden incrementar el seu rendiment escolar si es focalitzen més en les
xarxes socials educatives i no tant en les ludiques.
- Som capagos d’elaborar una pagina web que ofereixi aquests serveis.
- Relacié personal i entorn
La nostra relacié personal amb el treball és d’atracci6 i aficid pel tema. Des de fa ja uns anys
gue estem relacionats amb el que fa a les xarxes socials i tot el seu entorn. La programacio és
una branca de la informatica que ens intriga i apassiona i portem un parell d’anys estudiant-la.

- Coneixements propis

Tenim coneixements previs de HTML4 (obtinguts a l'escola Palcam) i I'experiéncia de ser
usuaris actius a altres xarxes socials, ja siguin d’entreteniment o educatives.

- Informacié adquirida

Per poder dur a terme aquest treball, hem hagut d’estudiar HTML5, PHP i MySQL a partir de
llibres o0 webs especialitzades en programacio.



- Treball de camp

El treball de camp a realitzar consisteix en la creacié d’'una pagina web (sowork.org) que conté
informacié necessaria per tal d’ajudar als alumnes en els seus resultats academics. Aquest
treball es duu a terme mitjangant una programacioé a mida, la qual ha sigut possible gracies a la
informacioé adquirida préviament.

- Index provisional (inicial)

L’'index que vam proposar inicialment era basicament I'organitzacié de la pagina web, la qual
constaria de:

- Un forum per cada assignatura: En aquests forums es debatrien temes com dubtes
d’examens, preparacions d’aquests, consells, comentaris post-examens...

- Notificacions quan algun usuari et respongués a una entrada als forums.

- Valoracions amb estrelles dels comentaris i de la pagina en si.

- Altres apartats entretinguts 0 graciosos per no centrar-nos exclusivament en deures.

- Unes normes de publicacié.

- Jocs interactius per aprendre.

- Noticies o novetats de 'escola.

- Els alumnes que estarien connectats en aquell moment.

3.2. Oferir un servei atil (mitjancant el treball de camp). Perd com?
El nostre segon objectiu principal és oferir un servei til, eficag i usable. La utilitat i la usabilitat

s6n dos conceptes fonamentals pel que fa al funcionament de les pagines web. Com oferim
aquest servei 0til? Mitjancant un treball de camp, és a dir, mitjangant sowork.org.



4- TREBALL DE CAMP

El treball de camp consistia en la creacié absoluta de sowork.org i la seva publicacié (amb tot el
gue aix0 comporta) i el treball escrit consistia en la documentaci6 i seguiment del treball teoric i
les conclusions finals.

4.1. Procés de planificacio

Abans de comencar el treball, vam establir una planificaci6 i reparticié del temps. Vam dividir el
treball en dues parts: el treball de camp i el treball tedric.

Primer de tot, era necessari fer el treball de camp ja que el treball tedric depén totalment d’ell.
La creacio de sowork.org era fonamental com abans possible aixi que vam dedicar els primers
3-4 mesos a estudiar la creacié de pagines web i el llenguatge necessari: HTML5, PHP i
MySQL.

En un primer moment, haviem planificat la publicacié de la pagina el dia 4 de febrer del 2014
perqué coincidia amb el desé aniversari de Facebook, dia en el que tothom estava atent a les
xarxes socials. Perd amb el pas del temps vam adonar-nos que no era tan facil com pensavem
i vam posar-nos objectius més reals. Haviem d’aprendre a fons llenguatges de programacio
nous per a nosaltres a part de que haviem de decidir quins serien aquests: al final, després
d’'un periode de documentacio, varem optar per PHP i MySQL. Vam decidir llavors que la web
es publicaria abans de comencar I'escola, al setembre, per poder estar en funcionament des
del principi de curs. Tot apuntava a que anava a ser aixi perd0 uns problemes amb la
contractacié del hosting i la validacié d'aquest van fer endarrerir el procés fins el dia 29 de
setembre quan, finalment, va ser publicada.

4.2. Procés técnic (realitzacio de la web)

El procés de realitzacioé d'una web com la nostra és complex. S'ha de pensar constantment en
l'usuari i qualsevol canvi a desproposit pot resultar irrevocable. Varem decidir seguir un metode
certament cientific i estructurat per organitzar millor la produccié del servei. La manera de
treballar va constar dels processos que s'especifiquen als apartats a continuacio.

4.2.1. Definir el projecte i posar-lo en marxa

Pels treballs realitzats anteriorment, tots dos teniem interés en el sector aixi com nocions de
disseny per saber desenvolupar una pagina web atractiva. També sabiem qué havia de tenir la
nostra. Era tan senzill com pensar en qué ens agradaria disposar a nosaltres mateixos com a
recurs a la xarxa per estudiar. Un cop ho sabiem, fer-ho. D'aquesta manera van quedar molt
clars des del primer moment quins havien de ser els continguts essencials que definirien la
pagina: apunts diversos, calendari amb recordatoris d'examens i deures, recursos per la
Selectivitat i forums un cop els desenvolupéssim, que fou més tard que la publicacié de la
pagina.



La posada en marxa del projecte va coincidir casi al complet amb la definicié inicial del projecte.
Al principi, teniem pensat crear una plataforma amb les seglients caracteristiques:

- Apartat d’apunts d’on poder-se documentar.

- Apartat de forums on poder preguntar i informar-se.

- Calendari amb notificacions.

- Secci6 de novetats amb el més recent, des de temes estrictament académics fins
Aurelis’ Cup.

- Seccioé d’arxius propis.

- Xat interactiu entre els usuaris.

Al final, pero, vam centrar esforgos en crear allo més important i rellevant de manera que a data
d’entrega del Treball de Recerca, la pagina disposava de:

- Apartat d’'apunts d’on poder-se documentar.

- Apartat de forums on poder preguntar i informar-se.

- Calendari amb notificacions.

- Secci6 de novetats amb el més recent, desde temes estrictament académics fins
'Aurelis’ Cup.

No sabem si el xat interactiu seria bona idea incorporar-lo, ja que, tot i fomentar la comunicacio
entre els usuaris (que per aixd estan els forums, que podrien baixar el seu Us), no sabem si
aixo distrauria els usuaris, i per tant, 'objectiu de la pagina no es compliria del tot. Vam decidir
no incorporar-lo de moment.
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4.2.1.1. Descobriment

El descobriment comprén tot el procés d’obtencidé d’informacid, comprensié i analisi del camp
sobre el que treballem: les xarxes socials. El descobriment de major importancia fou el que
lgnasi realitza sobre PHP, ja que va permetre comengar amb bon peu la construccié de la
pagina.

Referent al procés d'obtencié d'informacié técnica, l'lgnasi, va estudiar PHP, MySQL i va
repassar HTML5 i CSS. També va agafar agilitat treballant amb servidors Apache, que fou
també el que més tard ens proporcionaria I'empresa de hosting. Durant sis mesos va estar
experimentant amb XAMPP (un pack de servidor Apache local més administrador de bases de
dades MySQL per a Windows) i efectuant totes les proves i prototips necessaris. No va trigar en
decidir que la pagina la programaria des de zero, és a dir, sense fer Us de cap gestor de
continguts, ja que d’aquesta manera aprendriem molt més de codi de programacié i no
dependriem de la supervivéncia de cap gestor.

Un gestor de continguts és basicament una interficie enfocada al dissenyador web que el
permet maquetar molt comodament. Nosaltres voliem tenir una base solida i vam optar per fer
la programacié a mida, tot i sabent que ens portaria molt temps de més perd que ens
compensaria amb satisfaccio i coneixements basics dels diferents llenguatges que treballariem.

Per part d'en Roger, va estudiar les diferents plataformes e-learning a nivell estructural per
poder decidir amb [l'lgnasi quins havien de ser els detalls que fessin de la pagina eficient al
maxim i atractiva, informacié que va resultar d'alld més important.

Va ser fonamental també la informacié que vam adquirir de Jordi Montero. Jordi Montero és el
fundador de Bitanube, una empresa que es dedica a produir pagines web d’Andorra. Després
de I'entrevista amb llgnasi (Annex 1), les conclusions que hem extret han estat les seguents:

- La pagina web no ha de ser molt densa. Hi ha d’haver el contingut just i suficient.

- Una xarxa social ha de ser util i usable.

- Com menys coses hi hagi millor, els usuaris tendeixen a demanar més del que toca
pergué creuen que al ser digital no ocupa espai.

- Enun projecte s’ha de tenir paciéncia i esperar els resultats positius.

- Les claus perqué una xarxa social funcioni son la practicitat, senzillesa i resolucio.

El procés de comprensié va consistir en l'assimilacié profunda de la informacié anteriorment
adquirida, i I'analisi del camp sobre el que treballem va ser indispensable per poder relacionar
les necessitats dels estudiants i tota la informacié adquirida i transformar-ho en un producte
web. A continuacio es tracta aquests processos:
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e Comprendre les necessitats basiques dels estudiants

Aix0 és absolutament indispensable. Es pot crear un producte sense tenir en compte el mercat
al qual va dirigit? Potser si, perd amb escasses garanties d’éxit. En el nostre cas, vam estudiar
les necessitats dels estudiants a partir de les opinions dels nostres companys, reflectides en les
enquestes inicials (Annex 1). Les necessitats més rellevants que vam valorar van ser:

- Apunts d'assignatures. El fet de no assistir a classe per qualsevol motiu pot suposar
que l'alumne no prengui els apunts més transcendents del trimestre. El métode classic de
“"preguntar als companys de classe que hem fet avui" esta desfasat. Tenim cinc hores de classe
diaries, és a dir, cinc assignatures, i pretendre obtenir tots els apunts d'un sol dia en menys
d'una setmana és practicament impossible. Per solucionar aquesta situacié i moltes d'altres
creiem que és fonamental crear un espai de suport principal a la pagina on estiguin disponibles
tots aquells apunts donats a classe, de manera que siguin consultables en qualsevol moment
des de qualsevol lloc.

- Pautes d'examens. No sempre queda clar de quin tipus sera el segiient examen, per
aix0 nosaltres ens hem dedicat a pujar les pautes.

- Calendari amb les dates dels examens. "Al final quin dia fem I'examen de Fisica?
Estava a desdoblament i no duia I'agenda" és una de les moltes demandes que es poden sentir
gualsevol dia a l'escola. Canvis de dates d'examens a ultima hora, modificacions de temari,...
Sén mil els fets que poden passar per impedir que l'alumne tingui la seguretat basica sobre
quin dia es realitza un examen, de manera que el Calendari de Google incorporat a sowork.org
€s una de les aplicacions més dtils, a part d'eficient, ja que podiem afegir o desar qualsevol
canvi al calendari faciiment des del nostre mobil mitjancant Google Calendar. També existia
l'opcid que I'alumne es baixés al seu dispositiu mobil/tauleta el calendari de manera que rebés
totes les notificacions.

- Recursos de Selectivitat. Es sens dubte la gran preocupacio de tots els estudiants de
2n de Batxillerat. A sowork.org hem apostat per investigar i obtenir els enllacos de terceres
pagines web més interessants en el tema des del primer dia.

e Analitzar la industria
L’analisi de la industria esta dividit en tres seccions: la investigacié del sector de I'educacio, de

les xarxes socials, i de la seva relacio, és a dir, de les xarxes socials integrades en I'educacio.
El treball previ d’en Roger sobre les ja existents xarxes educatives va resultar fonamental.
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¢ Reunir informacio
La reuni6 de tota la informaci6 es pot dividir en:
e Aspecte psicologic

Molt relacionat amb les necessitats basiques dels estudiants, la manera en qué pensem els
joves i com interactuem davant la pantalla juga un paper important a I'hora de distribuir el
contingut de la pagina. Cercant vam arribar a la conclusié que l'internauta és a gust en una web
gue tingui les seglents caracteristiques:

- Publicitat no invasiva. A qui li agrada entrar a una pagina web i trobar-se amb mil-i-una
pestanyes que s'obren a l'instant alarmant que ets el guanyador d'una tauleta i tres portatils? A
part es crea una sensaci0 d'inseguretat que provoca que vulguis abandonar la pagina
immediatament. Per contra, en quantes pagines web et sents més a gust que a la Viquipédia?
La web sense publicitat més famosa del moén destaca precisament per aixd. Si l'usuari no li
agrada el que veu, s'adona que la pagina no esta pensada per ell, sin6 pel benefici de qui I'ha
publicada, sensacié que provoca també el rebuig de la pagina en guestié.

- Contingut de la pagina clar i ben indexat. Sense un excés de lletra, s'ha de proporcionar a
l'usuari alld que busca i de la manera que li resulti més comoda.

- Barra de navegacio, on s'indica la resta de continguts de la pagina. A sowork.org vam apostar
per la barra superior, ja que ens agradava més i el seu Us ens resultava molt natural, molt
probablement per les influéncies de les xarxes socials com ara Facebook i Twitter. Aquesta
barra hi és sempre present excepte en el moment de publicar un comentari a la seccié de
Forums, on només hi apareix la barra superior i la pagina a la que es troba, sense footer ni
sidebar.

e Aspecte informatic: tots els documents i arxius utilitzats al llarg del procés
de creaci6 de sowork.org queden recollits de manera publica a
documentation.sowork.org.

- Estudi del mercat del host. Abans d’escollir qualsevol hosting hem hagut d’investigar i estudiar
les diferents possibilitats que hi havien. Per comengar vam contemplar diferents opcions de
hosting nacionals i internacionals, com per exemple networksolutions. Finalment, després d’uns
dies estudiant la millor opci6é ens vam decantar per dues opcions possibles:

- Indian Webs: Es una empresa que es troba relativament a prop d’on vivim. Els
arguments a favor d’escollir aquest hosting era que el servei que ens oferien era huma,
és a dir, que podiem contactar amb especialistes en cas de que tinguéssim algun
problema. Un altre dels avantatges d’aquest tracte huma és evitar qualsevol tipus
d’estafa, ja sigui per la lletra petita o simplement per l'idioma. Els inconvenients eren
basicament el pressupost (doblava el pressupost de Hostgator, la segona opcio) i el fet
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gue en dies festius la tenda tancava i no podiem optar a cap tipus d’ajuda, és a dir, si a
principis de setmana santa hi havia algun problema no tindriem resposta fins que
acabés aquesta.

Hostgator: és una de les 10 webs més grans del mén dedicada al registre de dominis i
hosting. Té registrats més de 8 milions de dominis. L’empresa esta situada a Texas.

El fet de ser una de les companyies internacionals més utilitzades ja ens va fer
decantar-nos per ella. Els seus principals avantatges eren:

- L’experiéncia de moltissima gent, ja que vam estar llegint comentaris i opinions
dels usuaris.

- El pressupost. No és tampoc molt economic, perd era la meitat de pressupost
gue Indian Webs.

- L’atencio 24/7. Hostgator disposa d’'uns xats amb professionals del hosting
oberts 24 hores els 7 dies de la setmana.

Els inconvenients principals eren:

- L’idioma. Esta en anglés, que és una llengua que tots dos dominem bastant bé
perd sempre és preferible llegir les coses en la llengua materna per evitar
gualsevol tipus de confusié.

- El tracte no huma. Es cert que Hostgator té atencid 24/7, pero, al no haver-ho
provat mai, vam tenir certs dubtes per si aquest tracte seria eficag.

- Qualsevol tipus d’estafa o lletra petita que no haguéssim llegit.

HostCEator-com
Website Hosting
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Després d’analitzar un parell de dies aquestes dues opcions, ens vam decantar per Hostgator.
Encara que vam tenir alguns problemes amb la validacié del domini, estem molt contents amb
el servei que ens han ofert i els xats personals que ens han servit d’ajuda per resoldre dubtes.

g r— — ——— — Py - - _ naerh S
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Visualitzacié de la plataforma de xat 24/7, conversant amb un treballador de Hostgator

4.2.1.2. Planificacio
e Planificar les proves d’usabilitat

Les proves d’usabilitat s6n aquelles en que l'usuari testa un producte (en aquest cas informatic)
gue esta en fase de desenvolupament. En el nostre cas les proves d’usabilitat les varem dur a
terme nosaltres, i constituiren totes les versions fins arribar a la 3.0., la actual. La visualitzacié
de les versions anteriors, que no sén usables a sowork.org, només n'és I'Gltima. La resta es
poden trobar a documentation.sowork.org.

e Assignar les tasques de cadascu
Pel que fa l'organitzacio del treball, ens I'hnem repartit en dues parts.

L’lgnasi s’ha basat en la part més técnica del treball, és a dir, la creaci6é de la web. Aixd inclou
des de la publicacié d’aquesta fins la creacié de forums interactius, que ha sigut la darrera
incorporacié a sowork.org. Per tal de poder dur a terme aquest procés de creacid, ha hagut de
llegir-se diversos llibres de PHP i MySQL. A més, ell mateix ha creat el seu propi manual de
PHP per qualsevol persona que vulgui iniciar-se en aquest codi, disponible també a
manuals.sowork.org.
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Per una altra banda, el Roger ha centrat el seu treball en 'aspecte més comercial de la pagina,
el contingut d'aquesta i el treball escrit. Per fer-ho, també s'ha hagut de llegir llibres dHTML5 i
d'altres relacionats amb les xarxes socials educatives.

Tot i aixi, els dos hem aportat i treballat en els dos ambits perqué considerem que és necessari
Fopinid i la col-laboracié del grup, ja que d’aquesta manera el treball és més eficient i es poden
trobar solucions més valides als diversos problemes que van apareixent.

e Metodes de treball

El métode principal de treball ha estat la plataforma de Google Drive. Mitjancant la gestio de
documents per correus, el sistema permet una organitzacié excel-lent en grup en tots els nivells
i ambits. Permet que diverses persones treballin en un mateix document, que s’efectuin
comentaris editables i visibles,... A més a més, recentment hem provat 'experiéncia Inbox de
Google i ens ha semblat fascinant el mode d’organitzacié que ofereix I'aplicacio, sobretot des
del mobil.

En quant a la produccié de la pagina, els metodes de treball han estat aquells propis de la
interficie proporcionada per Hostgator.

e Establir un calendari

En el nostre cas, teniem forga llibertat a 'hora de decidir el calendari, ja que teniem més d’un
any fins I'entrega del treball de recerca, la data final.

o Establir un pressupost

El pressupost el vam establir en funcié de les opcions que hi havia, ja que al principi no érem
molt conscients del preu que hauriem de pagar pel domini. Amb Hostgator, hem contractat el
domini durant un any i hem invertit 123 euros entre els dos. Per tant, una mica més de 60 euros
cadascu. No I'hem trobat excessivament car perd tampoc molt economic. En el cas de voler
ampliar el domini més temps no hi hauria cap problema.

e Crear un pla de projecte

El pla de projecte el vam comencar a definir a principis de gener de 2014. Preteniem publicar-la
al cap d’'un mes, pero vista la dificultat que requeria una web de tal envergadura, al cap d’'un
temps vam prefixar la data de publicacié I'1 d’octubre. A partir d’aquesta data, el pla va anar
modelant-se a mesura que avangava I'éxit de la pagina i els usuaris. L’'Unic que teniem
estrictament marcat era la data d’entrega del Treball de Recerca, a finals de desembre. Aixd
ens va aportar una llibertat que varem saber aprofitar, incorporant els canvis de la pagina a
mesura que el projecte es feia gran i madurava.

4.2.2. Desenvolupar l'estructura de la web: tot el desenvolupament de
I'estructura de la web es pot trobar a documentation.sowork.org.
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4.2.2.2. Establir-ne un nom

El nom d’una xarxa social és molt important ja que s’ha d’identificar amb el contingut. No ha
d’ésser un nom gaire llarg ni dificil de pronunciar. A més, d’alguna manera haviem d’aconseguir
que la gent se’n recordés. A la vegada voliem fer que ritmés amb el domini general major “.org”
per tal de que la seva pronunciacié fos més facil. A més, “.org” adhereix un valor afeqit al lloc;
dona a coneixer que som una organitzacié6 i és un domini molt relacionat amb l'accio
explicitament no lucrativa, de manera que ens identifica a la perfeccié. EI domini “.org” és la
tercera extensié més registrada en el mén, amb 8 milions de registres. El nom que hem escollit
és Sowork.

4.2.2.3. Definir les convencions del nom

Sowork és un concepte que prové de dues paraules angleses: So i Work. L'expressio de “So
work” té tres possibles accepcions:

1. Per una banda, “So work” és equivalent a “Let's Work”, significa “Anem a treballar”.
Incita al lector a disposar-se a treballar i per tant s’identifica a la perfecci6 amb els
objectius de la pagina ja que volem fomentar el treball.

2. Peruna altra banda, “So work” també significa “Molta feina”, “Molt de treball”.

3. Finalment, “So work” significa “Aixi, treballa”, “Aixi es treballa”.

Creiem que l'eleccid del nom ha estat del tot encertada ja que els usuaris en general el
recorden.

El logotip és el seglient:
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Pel que fa al color verd, 'hem escollit especialment per cinc raons:

- El verd és el color de la naturalesa per excel-lencia. Representa harmonia, creixement,
exuberancia, fertilitat i frescor.

- Té una forta relaxacio a nivell emocional.

- Es el color més relaxant per I'ull huma i pot ajudar a millorar la vista.

- El color verd suggereix estabilitat i resisténcia.

- A més, no hi ha cap tipus de xarxa social o aplicacié d’us habitual el color principal del
gual sigui verd (excepte Vine, de tonalitat més clara i de poca transcendéncia a la nostra
comunitat). Per tant, és un color distintiu en el mén en el que ens movem

Pel que fa a I'esldgan “For a World better connected”, 'hem escollit ja que creiem que el mén
esta connectat des de molts ambits diferents, perd 'ambit académic no esta tan ben comunicat
com la resta i per aixo el volem introduir mitjancant sowork.org.

4.2.2.4. Pagina: durant tot el procés hem fet Us de noms i etiquetes,
d’elements de navegacié, de prototips,... que per la seva extensié els hem arxivat a
versions.sowork.org

4.2.2.5. Usuari

e Definir les rutes clau

Les rutes claus son aquells enllagos que permeten a l'usuari accedir en un altre document i el
mantenen connectat en tot moment amb el servidor. La ruta clau per defecte de l'usuari de
sowork.org sempre ha sigut la barra superior i la inferior (header i footer). A partir d’aqui es pot
accedir de manera comoda a tot el contingut de la pagina. Inici de la pagina:

Apunts Forums Selectivitat Tanca la sessio, root

Benvingut a la versié 3.0 Pauta entrega TR
Després de tant de temps, ja estan aqui; els promesos Forums estan disponibles
urelis Cup

Com funcionen?

Molt senzill. Tenen una secci6 propia on dins de cada assignatura hi ha la opcié de

crear nous temes i respondre els ja proposats d'una manera molt facil i intuitiva : : 3
Pauta parcial Filo 2n trim

Els Forums consten basicament de temes (pregunta inicial o titol introductori d'allo que y T e s
es vulgui compartir) i cos (desenvolupament de la pregunta, petita explicacié). Tothom ‘Pama parqal Castellé 2n trim
P

pot iniciar un tema o respondre'n un de creat

Es important saber que el nom d'usuari (I'escollit pel mateix) i el correu electrdnic es fan
publics al comentar | que de moment cap entrada que s'introdueixi no podra ser
eliminada pels usuaris. Només s'eliminaran aquells comentaris que s'especifiquin a
través de info@sowork.org (o altres vies de comunicacid) i els que no segueixin els
Termes d'Us i Condicions de |z pagina

A continuacié es mostra un exemple de Forum (inclassificat) que es pot comentar o Calendari (augmenta)
proposar lliurement temes sobre qualsevol assumpte per tal d'acostumar-sthi
Si t'és més comode, clica "Agenda"

Temes Visites Respostes Data 2n de:Batiillerat
04/12/14 avui IKH BCE Setmana Mes Agenda
12/

Py ins canvis afeqirieu a la paqina? d ot de. di dv. s da.
2 |Quins canvis afegirfeu a la pagina 43 4 194511 e . . . . — =

2l 3 4 s 5 7
Ons6c? Desenvolupament Termes d'Us i condicions Contacta
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e Definir les seves bases de dades

Les bases de dades dels usuaris han sigut “registro” (on tenim tots els usuaris) i totes les dels
forums que també recollien informacio.

| BEZR =V ) * ¥ Panax x Y 5 cPanel X x Y Esaditicas deusopara v x Y - cPar

& 9 € [ htps/gatord096 hostgator.com

pHD

Navega  Estucwra L] SOL 4 Cerca ¥ lInsereix (i Expona 5} Impora 4% Operacions Disparadors

 Mostrant registres 0 - 88 ( ~89 total 43 . La consuita tarda 0.0007 seg)

SELECT
FROM

usuarios.

3 Crea una taula

Edita 3¢ Copa @ E

Base de

e 1660, mele 151@palcam cat

dades i taula de registre “registro”
e Avaluar la seva satisfaccio i aplicar les millores

L’opinié dels usuaris és realment el més important alhora d’analitzar els resultats de
sowork.org. Com hem avaluat aquesta satisfacci6? Mitjangant enquestes (Annex 1 i Annex 2)
realitzades a classe i juntament amb els comentaris que els usuaris ens han anat fent al llarg
del trimestre.

L’avantatge d’aplicar Sowork a un grup reduit d’alumnes és que podem adaptar la
pagina a les necessitats d’aquest grup i aixd fa que la satisfaccio global augmenti notablement.
De fet, aquesta creiem que és una de les grans virtuts de Sowork: esta creada per alumnes i
dirigida cap aquests, de tal manera que la xarxa social s’adapta als usuaris per assolir una
comoditat maxima.

4.2.3. Dissenyar la interficie virtual
Des del primer moment teniem clar com voliem que fos la interficie visible per l'usuari. Havia de

ser una plataforma d'estil semblant a Facebook i Tuenti i de funcionalitat similar a Moodle. | aixi
ho varem fer.
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4.2.3.1. Creacio
e Revisar els objectius del lloc

Per tal de ser eficients, els objectius d'un servei web s'haurien de poder definir en menys de
tres linies. En el nostre cas voliem oferir un servei disponible en tot moment per a tots els
companys que disposés dels documents més Utils i les ajudes necessaries per que poguessin
complementar adientment totes aquelles assighatures que desitgessin.

Com aconseguim un proposit aixi? Creant una xarxa en linia. Un cop sabem com fer-la (PHP,
MySQL, etc.), com ha de ser aquesta xarxa? La resposta s'explica a través de la Creacié Web.
A sowork.org, tots dos compartiem quin aspecte i funcions havia de tenir la pagina. Havia
d'estar composta per una barra superior i una inferior on es trobessin tots els enllacos base a
les diferents seccions. A més, havia de comptar amb una barra lateral de suport i enllac al perfil
de sowork a les xarxes socials. Aixi doncs, el resultat va ser:

- Al header: Logo de sowork .org (sense enllag), Inici, Selectivitat, On
sOc?, Tanca la sessio, [nom d'usuari].

- Al sidebar: Calendari, Segueix sowork.org a tota la xarxa (Twitter,
Facebook i Instagram).

- Al footer: Desenvolupament, Termes i Condicions, Contacta, "© 2014,
sowork.org v.[versio de la que es tractés]. Developed by Ignasi Oliver & Roger Rebordosa. All
Rights Reserved."

Entre aquestes dues barres havia de figurar-se el contingut de la pagina, és a dir, explicacions i
apunts depenent en la secci6 en qué s'estigués.

e Desenvolupar nous conceptes

En tot procés de desenvolupament, un cop efectuada l'entrega, s'ha de dur a terme un
plantejament referent a possibles millores i nous conceptes.

Abans de desembre vam introduir les Novetats al sidebar, una seccié destacada i enquadrada
on hi escriviem i enllagavem alld més recent. Un cop els forums van entrar en funcionament,
varem fer un parell de canvis substancials a l'estructura de la pagina base. El header va passar
a estar format per: El logo de sowork.org amb enlla¢ a l'inici de la pagina (I'index no), Apunts,
Forums, Selectivitat, Tanca la sessié [nom d'usuari].

4.2.3.2. Confirmacio
e Provar la funcionalitat de la pagina

La funcionalitat de la pagina és un procés que vam dur a terme durant les proves abans
d'inserir els forums i un cop els forums estigueren disponibles. Era molt important comprovar
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gue totes les versions fossin eficients, aixi que la prova d’aquestes es va dur a terme abans, al
servidor local Apache per comprovar-ne la usabilitat.

e Acceptacié i confirmacio6 del disseny

La confirmacié del disseny va ser acceptada pels dos membres de sowork.org i va agradar
considerablement als nostres companys, aixi que el disseny estructural no va sofrir cap canvi
existencial. Totes les proves estan guardades al disc dur extern de sowork.org, funcionalitat de
les quals, si ha passat per Internet, ha sigut confirmada i ratificada.

4.2.3.3. Recopilacié (emmagatzemar tots els prototips i plantilles)

Consisteix en 'emmagatzematge de tots els prototips i plantilles de totes les versions. Es
troben tan sols al disc extern de sowork, a sowork.org només és visible la versié més nova (la
3.0 fins la data). El procés de recopilaci6 no acaba amb guardar cada versié; és fonamental
guardar regularment tots els arxius de la pagina, tant els PHP,CSS, HTML, Javascript, MySQL,
i el contingut de les taules de les bases de dades. Si s'omet aquest procés, es perd la memoria
de tot el projecte i el respectiu procés.

4.2.4. Integracio
La integracié és un procés que consisteix en adjuntar correctament tots els fitxers i documents i
relacionar-nos perqué l'estructura resultant final tingui un sentit, ra6 de ser i funcionalitat.
Durant el projecte hem hagut de planificar I'estructura, dur a terme la creacié técnica, integrar
tot el PHP amb 'HTML i Javascript, incorporar les bases de dades MySQL al PHP, implementar
tots els scripts addicionals, integrar correctament tots el backend, realitzar proves, solucionar i
prioritzar errors i moltes coses més que estan explicades en detall a documentation.sowork.org
4.2.5. Llencar i mantenir
4.2.5.1. Entrega
Al no treballar per a ningu, el periode d’entrega fins a certs limits I'escollirem nosaltres.
e Confirmar host i domini
La confirmacié del host i del domini la vam dur des del mateix servei de Hostgator i, tot i haver

hagut de contactar amb el servei técnic 24/7 en diverses ocasions, hem acabat el Treball de
Recerca estant considerablement satisfets amb 'empresa.

e Crear el paguet amb tots els arxius per transferir-los

En un inici creiem que el més productiu seria publicar tots els arxius pujats en format zip, pero
després ens varem adonar que el CPanel (gestor dels arxius del hosting) de Hostgator ens
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oferia un Administrador d’Arxius prou potent per a pujar-ho tot de manera més personalitzada i
completa.
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e Programar la formacié de manteniment

La formacié de manteniment la vam organitzar sense problemes. Cada vegada que desitjavem
incorporar algun document o arxiu de qualsevol tipus a la pagina era tan facil com pujar-lo tot
indicant les funcions que es podrien dur a terme amb aquest (si nhomés lectura, execucio,
execucidé i modificacid,...). Per estalviar-nos problemes futurs, hem anat penjat tots els arxius
amb la facultat de ser-ne els maxims i Gltims autors a I'hora de fer-li algun canvi en qualsevol
aspecte.

4.2.5.2. Llangament

El llancament del producte es va dur a terme el 29 de setembre, i I'L d'octubre fou el primer dia
habil de registre des de tot els dispositius per als nostres companys de curs.

e Anunciar el llancament

Uns dies abans de la publicacié de la web vam crear-nos perfils a les xarxes socials per tal de
patrocinar la pagina, fer-la més visual i perqué gent d'altres instituts o paisos poguessin estar al
dia d'aquesta. Per fer-ho, vam utilitzar 5 xarxes o medis de comunicacié:

- Facebook: Vam crear un perfil absolutament nou perqué la pagina oficial de
sowork.org no estigués estrictament vinculada a qualsevol dels nostres perfils. Vam introduir
una fotografia de perfil i de portada. A la pagina de Facebook hem buscat mostrar-nos en el
nostre aspecte més formal i hem estat informant de les noves incorporacions i versions de
sowork.org. Actualment, tenim 39 seguidors a Facebook.

[ ] soworkeorg [l sowork inici Trobaamistats

Pagina Activitat @ Analisis Configuracio Genera audién

soworHi.org

Sowork.org
Formacioé ilr M'ha agradat v v Ho segueixes | W Missatge = ees
Cronologia Més informacio Fotos M'agrada Més +

GENT > Estat | Fotovideo 151 Esdeveniment, fita + v

39 3 Qué h:

Alcanza tu préximo objetivo

Ei/b 100 Me gusta somckerg  SOWOTK.OTQ t enllag

Recordeu que els forums ja estan disponibles a
snwinrk nrn/directnrifanims nhn |

Facebook des de I'ordinador.

10 Xat
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- Instagram: Vam crear també un perfil a instagram (@sowork _org). En aquest perfil
hem estat penjant fotos i algun video de la web en si. Amb aquesta plataforma hem adoptat un
caire més informal, una imatge més humana per tal d'apropar-nos més als nostres joves
usuaris. Actualment tenim més de 150 seguidors.

& SOWORK_ORG : & PHOTO

5 163 2 S soworkorg

S Introducing

Team Sowork

<@/ \’., “\// x\/’ '/ N G @ \, i \ o V‘,
For a world better connected. 1 .

sowork.org

For a World better connected.

@ 52 likes

sowork_org Estem molt contents d'anunciar que
estem en funcionament. Les principals funcions,
actualitzades o en procés, ja son disponibles.
Podeu visitar-nos, i alguns, registrar-vos.

Gratuitament. Qualsevol giiestié, no dubteu en

sowork_org
hace 2 meses

Making it official
Formalitzant-ho.

#sowork #sowork org

rebor23 sowork_org, aleeeeeiix29

Instagram @sowork_org vist des de I'ordinador
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- Snapchat: Aquesta aplicacié d’enviament i recepcié de fotos instantanies ha sigut el
medi comunicatiu que menys hem fet servir dels cinc. Tenim un compte de Snhapchat (sowork)
en el qual hem estat penjant videos o fotos de nosaltres treballant o de les reunions que hem
anat fent des de que es va llencar la pagina. Juntament amb Instagram, ha sigut el medi més
informal.

Foto enviada per Snapchat

- Twitter: Ens vam crear també un compte a Twitter (sowork_org). El nostre objectiu era
transportar sowork a un ambit més internacional i per aixd0 hem anat informant en anglés i en
catala dels canvis que s'estaven produint a la pagina. Actualment, tenim 8 seguidors al twitter.

O A B s v Ny

Tuts  Tweets & replies A qul seguir
Team Sowork.org

S [ —
Els forums de totes les assignatures ja estan 2 Segueix
en funcionament! sowork.org

#forums #sowork #new .

§ Team soworkorg o
More than fifty repistered users at sowork org and over four thousand
views for the nonce. sowork fincreas

Twitter des de I'ordinador
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- WhatsApp: Mitjancant els grups de classe, tant del A com del B, hem anat informant
als nostres usuaris dels nous apunts o contingut que anavem pujant a la web. Al ser un grup
reduit, creiem que ha sigut el medi més vist i, al cap i a la fi, atil.

e Optimitzar el web pels motors de cerca
El servei de Hostgator ens oferia un servei de motoritzacié de cerca amb el pla de hosting, de
manera que la nostra feina ha estat Unicament introduir paraules clau al <title> i al <head> dels
documents.

e Efectuar el llangament de la pagina

El llangcament de la pagina, tal i com s’ha indicat amb anterioritat, fou publicada el 29 de
setembre.

4.2.5.3. Manteniment

e Mantenir el lloc: expectativa

El nostre proposit a llarg termini és aplicar sowork.org a més instituts. Creiem que és una bona
idea, i a més, tenim el hosting il-limitat contractat per un any, aixi que fins llavors tenim temps
per desenvolupar interficies per usuaris potencials. En cas de finalment aplicar-ho, si
volguéssim ampliar el hosting per més temps, no tindriem cap tipus de problema.

e Confirmar la seguretat de la web
La seguretat de la pagina ha estat fonamentada per les bases de dades. Per protegir la
privacitat dels nostres usuaris hem codificat les seves contrasenyes en MD5, un sistema les

manté segures mitjangant connexions especials de codi PHP amb codi SQL. D’aquesta
manera, si algu entrés al nostre servidor no veuria les contrasenyes, al igual que nosaltres.
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5- TREBALL TEORIC

El treball tedric s’ha basat en la redacci6 del treball practic, perd consisteix també en l'analisi
dels resultats i la conclusié, tractada a continuacio.

6- CONCLUSIO
6.1. Analitzar les enquestes

En el temps que ha estat en funcionament sowork.org hem realitzat dues enquestes als
alumnes de 2n de Batxillerat de I'escola Palcam, la primera al principi i la segona a finals de
desembre. L’analisi de les enquestes és el seguent:

la engquesta

A la primera enquesta van respondre un total de 62 alumnes. Vam explicar el projecte i en qué
consistia alhora que els comunicavem que ja es podien registrar. Seguidament, vam introduir
unes preguntes molt breus sobre les expectatives de la xarxa social, com la participacié que
tindrien o si creien que els ajudaria a millorar el rendiment escolar. Tot seguit passem a
analitzar els resultats de la primera enquesta:

1. Creus que sowork.org pot arribar a millorar les teves notes/coneixements i
concentraci6?

Amb aquesta pregunta voliem veure les expectatives que tenien els alumnes envers el nostre
projecte. Un total de 35 alumnes van respondre afirmativament. Per contra, 27 alumnes van
contestar negativament.

Creus que sowork.orgt'ajudara?

43.54% “ho

56.45%
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2. Estas disposat a participar, comentar i ajudar els teus companys, a la vegada

gue ells ho faran per tu?

Aqui voliem observar el grau de participacié que en un principi tindriem per comparar-lo amb el

final.

- Del 56.45% que havia respds afirmativament a 'anterior pregunta, el 94.3% va dir que
estaria disposat a participar a sowork.org.

- Del 43.54% que havia respos negativament a I'anterior pregunta, el 66.6% va dir que
estaria disposat a participar a sowork.org.

Per tant, s’observa un interés general per usar la xarxa social tant si es creu que seria util com

si no.

3. Canviaries o afegiries alguna cosa a la xarxa?

En aquesta pregunta els alumnes es van guiar basicament per la descripcié inicial de
sowork.org ja que no s’havien registrat en el moment de realitzar 'enquesta. Les respostes van

ser les seguents:

Queé canviaries
o afegiries?

AFEGIR APUNTS CAMNAL DE
PROFESSORS 11% YOUTUBE
1% 2%

EMOTICONOS
2%

EXAMENS |

APUNTS DE

SELE
2%

NO HO SE
6%
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4. Quin creus que és el teu grau d’addiccié a les xarxes socials? (1=gens;
5=dependéncia)

Amb aquesta pregunta voliem saber si la gent era addicta segons la seva opinié per poder
estudiar els resultats.

Grau d'addicio a les xarxes
socials
33 alumnes
12 alumnes
9 alumnes 7 alumnes
1 alumne
—
1 2 3 a 5

Com es pot observar, els alumnes es consideren en general que no son addictes perd que
tampoc poden prescindir de les xarxes socials, ja que el 52.23% diu que té un grau 3 d’addicio.
El grau de mitjana d’addicio a les xarxes socials és de 2.66.
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2a enguesta

A la segona enquesta van respondre un total de 59 alumnes entre les dues classes. L’objectiu
d’aquesta enquesta era saber si realment el nostre projecte havia sigut util i les millores que

podriem aplicar a sowork.org en un futur. Tot seguit passem a analitzar els resultats de la
segona enquesta:

1. T’ha agradat sowork.org?

En aquesta pregunta i la seglent volem observar el grau de satisfacci6 que han tingut els
nostres usuaris al llarg del temps que ha estat publicada la pagina web.

T'ha agradat sowork.org?

Sl

Pel que fa a les respostes, és bastant clar que als alumnes els hi ha agradat sowork.org, amb
un 96.61% de respostes afirmatives. Per contra, les dues persones que han respos
negativament a la pregunta han puntuat satisfactoriament altres aspectes de la pagina.
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2. T’ha sigut util?

T'ha sigut atil?

Com es pot observar, la resposta general ha estat afirmativa. Dels 59 alumnes, 52 creuen que
sowork.org els ha estat Gtil. Dels 7 alumnes que creuen que no ha estat Gtil, un 57.14% ha
utilitzat sowork.org per assabentar-se de les pautes d’examens.

3. Per a qué has utilitzat sowork.org?

En aquesta pregunta voliem assabentar-nos de les aplicacions de sowork.org més utilitzades
per tal de potenciar-les en un futur i millorar les menys usades. Les respostes han estat les
seguents:

- 71.19% I'han utilitzat per estudiar d’apunts penjats.

- Només un 1.7% per estudiar dels comentaris dels forums degut a que van ser publicats.
una setmana abans de passar 'enquesta.

- 57.62% per assabentar-se de les pautes d’examens.

- 30.5% per mirar les dates dels examens al calendari.

- 6.77% per assabentar-se de recursos interessants sobre Selectivitat.

- Un 8.47% afirma no haver utilitzat sowork.org.
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4. Milloraries alguna cosa de sowork.org?

Aquesta pregunta anava destinada a un futur per poder satisfer al maxim les necessitats dels
nostres usuaris.

45

35

30

25

20

15

10

Milloraries alguna cosa de sowork.org?

- EI 66.1% dels alumnes creuen que no s’hauria de millorar res de sowork.org perqué ja
esta prou bé.

- Del 33.9% restant:

Un 40% afirma que milloraria el contingut.

Un 55% afirma que incorporaria o trauria coses entre les quals destaquen que
falten apunts d’algunes assignatures, que incorporarien els examens del curs per
poder estudiar d’ells i que preferien que la presentacié fos més visual.

Un 25% afirma que milloraria altres coses entre les quals destaquen més
extensié i un problema d’usabilitat ja resolt.
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5. Lateva participacio sera la mateixa al 2015?

Aquesta pregunta primer de tot informava de que sowork.org és el nostre projecte i seguiria en
funcionament després del nadal.

La intencid de la pregunta era veure si la gent estava participant a la xarxa social només per
ajudar-nos al treball de recerca o perqué realment li agrada participar.

La resposta ha estat clara, 53 dels 59 alumnes, és a dir un 89.83%, ha respos afirmativament a
la pregunta. Per tant, es pot demostrar que la participaci6 no ha estat per ajudar-nos, siné

perqué s’han trobat comodes a la xarxa.

6. Puntua del 1 al 5 els seglients aspectes de la pagina:

- Aspecte técnic: La nota mitjana é€s un 3,7.

Aspecte técnic
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- Continguts: La nota mitjana és un 3,8.

Continguts

]

m3

m4

Hs

- Velocitat de pujada de documents: La nota mitjana és un 3,9.

Velocitat de pujada de documents

Per tant, podem observar que els tres aspectes a valorar de la pagina han estat molt similars i a
prop del 4, senyal de que hem fet una bona feina en aspecte técnic, continguts i velocitat de
pujada de documents. El no obtenir una qualificacié perfecta en cap dels tres aspectes ens
motiva a seguir treballant tots tres per tal d’augmentar al maxim el grau de satisfaccio.
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Conclusions de les enquestes

Després d’analitzar les enquestes pregunta per pregunta i els seus resultats, cal extreure unes
conclusions profundes per saber les caracteristiques generals de sowork.org i el que pensen
els seus usuaris. Per aix0, necessitem comparar les dues enquestes.

- Per una banda, al comparar la primera enquesta amb la segona, observem que al
publicar sowork.org només un 56.45% pensava que els ajudaria a millorar el rendiment
escolar. En canvi, a la segona enquesta, després d’haver estat usuaris i comprovar la
seva funcionalitat, el 88% ha afirmat que els ha sigut Gtil. Dels 27 alumnes que creien
que sowork.org no els ajudaria, 21 han canviat d’opinié (77,78%) i els hi ha resultat util.
Aquesta linia ascendent reflexa el bon treball realitzat durant aquests dos mesos i mig i
creiem que amb el pas del temps encara s’'incrementaria més el percentatge d’usuaris
satisfets.

- Per una altra banda, en la pregunta 3 de la segona enquesta es pot observar que la
gent ha utilitzat molt poc els forums. Estem convenguts que ha estat pel poc temps que
portaven publicats alhora de passar les enquestes perd igualment ens agradaria
potenciar i millorar aquest aspecte ja que és fonamental a sowork.org. Hem pensat en
introduir un sistema de notificacions per tal d’augmentar la dependéncia dels forums i
gue realment la seva utilitat augmenti molt més del que és ara.

- Pel que fa als recursos per la Selectivitat, ens sorprén la poca acceptacioé que ha tingut
ja és un apartat util i a 2n de Batxillerat és interessant. Només un 6.7% ha consultat
aquest apartat. Pensem que al final de curs tindra molta més acceptaci6 ja que hi ha
una guia que explica com matricular-se i els quadres de ponderacions i notes de tall.

- Hem observat també que en general la gent és molt participativa. Tant a la primera com
a la segona enquesta els alumnes s’han mostrat amb ganes d’ajudar i ser ajudats.
Estem molt contents i agraits en aquest aspecte ja que sense les ganes d’aprendre dels
usuaris i de millorar el seu rendiment academic no hauria estat possible arribar a I'éxit
actual.

- Tant a la primera com a la segona enquesta hem preguntat sobre si canviaren alguna
cosa de la pagina. Els resultats no han estat molt diferents. A la primera enquesta un
76% va respondre que no canviaria res i a la segona un 66%. Aquest 10% menys és
realment una dada positiva i ens aporta més informacié que l'altra, ja que els usuaris ja
han experimentat i observat els problemes d’usabilitat. Ens ha agradat rebre comentaris
sobre el que hem de millorar i en general estem molt d’acord amb l'opinié d’aquells a qui
no hem convencut del tot, ja que no hem ofert un servei perfecte. Cal dir que ho tindrem
en compte i ho aplicarem a sowork.org en un futur per tal de perfeccionar la pagina i
augmentar la satisfaccio general.
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6.2 Estadistiques

Les estadistiques de la pagina en tota la seva existéncia han estat:
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6.3. Conclusi6é general i personal del treball

Sowork.org ha estat tot un éxit a nivell personal i general. Estem molt contents d’haver pogut
iniciar aquest projecte i de la forma com ho hem fet.

Els objectius proposats inicialment s’han complert gracies a l'esfor¢ i la dedicacié amb la que
hem treballat. Primer de tot construint la xarxa social i després mantenint-la, renovant contingut,
atenent a les necessitats dels nostres usuaris i solucionant els problemes que se’ns
presentaven sovint. Hem demostrat que som capacos de fer-ho des de zero, sense cap ajuda
externa, només amb la nostra propia motivacié i les ganes d’aprendre i millorar. Per tot aixo
estem molt orgullosos de com hem pogut realitzar el treball i com hem arribat fins aqui.

En coordinacié amb les hipotesis plantejades, hem obtingut els segiients resultats:

- Les xarxes socials poden ser educatives i alhora realment utils, aixi ens ho ha demostrat
la gent.

- Els alumnes poden incrementar el seu rendiment escolar si es focalitzen més en les
xarxes socials educatives i no tant en les ludiques, ja que I'is dels recursos penjats per
nosaltres ha permes als usuaris a estar sempre informats.

- Hem estat capacos d’elaborar una pagina web des de zero i sense cap tipus de gestor
de continguts amb totes les caracteristiques que ens proposarem.

Pel que fa al funcionament de la pagina, la participacié dels usuaris, els comentaris positius i
els anims rebuts ens han motivat i ajudat a seguir endavant ja que podiem veure que el que
feiem realment era Util. Ha estat tot un éxit les estadistiques de participacié6 amb quasi 2000
visites, més de 800 visitants diferents i quasi 30.000 sol-licituds en només dos mesos i mig.

Pujar contingut com les pautes d’examens, apunts presos a classe o els forums dia rere dia no
ha estat facil. Segon de Batxillerat és un curs molt exigent que requereix un estudi diari i tot
aixd ha estat treball extra. | aquest treball extra no només es basa en el contingut diari, sind
també en l'actualitzacio de la pagina i la renovacié d’aquesta per fer-la més visual i usable pels
usuaris.

Hem aprés moltissimes coses durant aquest treball. Ens hem adonat que les coses només

surten bé si darrere hi ha una preocupacid, un esfor¢ i un treball continu. Sense ganes de
millorar ni autosuperacio els objectius mai es compliran.
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7.- ANNEXOS

ANNEX 1: ENTREVISTA AMB JORDI MONTERO (14-08-2014)

Ignasi: Bueno primer seria si saps si existeix una plataforma segura també perque primer
lestem aplicant a I'escola perd si veiem que té éxit ens agradaria aplicar-la a altres instituts.
Jordi: Pero explica’'m bé qué és la plataforma.

Ignasi: Es una pagina web que es diu sowork.org, cal comprar el domini perd ho tenim ben
encaminat el que seria la plantilla, el PHP i MySQL

Jordi: La programacio la feu a mida o utilitzeu algun gestor?

Ignasi: No no, la fem nosaltres a mida, comencem des de zero.

Jordi: Perqué?

Ignasi: Ho fem més que res perqueé si utilitzem un gestor ens veuriem una mica restringits en el
gue seria la produccio de la pagina. Nosaltres volem fer una cosa que sigui nostra al 100% i
que millor que fer-ho des de zero. Aix0 si que és una part negativa i és que el disseny esta
guedant una mica cutre en aquest sentit perqué és clar, els nostres coneixements son els que
hem aprés aquest ultim any.

Jordi: En qualsevol cas, jo crec que aix0 és la part més important i la part vital. Ja heu
comencat a desenvolupar?

Ignasi: Si si.

Jordi: Per properes ocasions no descarteu...Al revés, no ho haurieu de fer a mida. Quan tu fas
una gestié d’usuaris i algu entra i s’identifica...El problema quin és? Tu has fet una gestio, has
programat una gestié. Has inventat algo en quant a programacié? No, ja esta fet tot aixo. Per
tant si ja esta fet no tenies perqué fer-ho a mida. El que haurieu d’haver fet és buscar quin
gestor és el més apropiat, quin gestor et permet fer segons quines coses i aquesta és l'eleccid
més important. Programar a mida, tot i que inicialment en la fase que esteu vosaltres si que és
bo que coneixeu programar a mida perqué heu d’aprendre molt, es bo que programeu perd no
té sentit que reinventem la roda, vale? Per tant, tu estas fent un llistat, tens una gestio
d’usuaris.. Tot aixd es pot anar complicant tant com tu puguis o vulguis o el client et demani o
F'usuari final et demani. Perqué moltes vegades tu tires el projecte amb un focus, perd un cop el
poses en marxa l'usuari en pot canviar I'is, no? Per tant, no et dic que sigui equivocada la
eleccié perd si que ara si haguéssiu fet el 20% dema encara podrieu dir mira m’agafo un
gestor...

Ignasi: Nono, de fet hem programat un 80% més o menys perqueé vam comencgar el novembre
de l'any passat. Llavors els primers 3-4 mesos van ser quan ho vam fer casi tot.

Jordi: Hi havia algun motiu pel qual.. O sigui tu m’has dit que no agafaveu un gestor perqué no
podieu fer prou feina amb el gestor o perqué no el coneixeu directament?

Ignasi: No no, directament perqué pot passar que si hem de comencar a conéixer un gestor
especific, quan acabem el treball dominarem aquell gestor especific perd no dominarem una
part que potser en un futur, ens podria ser (til.

Jordi: Bueno, esta bé.

Ignasi: | vam dir: com que tenim més o menys 13-14 mesos, ens dediquem el que és la primera
tercera part a aprendre. Pero si que €s veritat que tens una part de rao.

41



Jordi: Després, quan arribi el moment de la veritat, quan treballeu en aquestes coses, si aquest
projecte funciona bé, segurament I'haureu de reescriure amb un gestor perqué no és el mateix
baixar-se un modul i mira ja esta. | si, s’ha de coneixer un gestor, per aixd la part interessant
diguem-ne és que esteu en aquesta fase d’aprendre a programar, no d’aprendre un gestor.
Bueno, esta bé en aquest sentit.

Ignasi: Bueno, llavors abans de comencar amb detalls més técnics ens agradaria saber una
mica més de Bitanube. Creus que aquest projecte és important? M’agradaria saber una mica,
en l'organitzacié empresarial, com us organitzeu? Teniu molts maquetadors?

Jordi: Som dos persones.

Ignasi: Sou dos persones.

Jordi: El programador séc jo i la meva parella estava treballant d’administrativa i un dia vam dir:
vinga va, som-hi, ens ajuntem, treballem a casa i I'inic és que nosaltres com a maquetador i
programador i diguem-ne comercial séc jo, i després ella faria tot el tema de manualitzacio,
factures, atencio al client... Ens organitzem aixi perqué som dos. Perd aqui a Andorra no
trobaras tampoc grans empreses. Estavem plantejant ara, no fa gaire d’agafar un local (portem
tot just un any i escaig, és molt poc), contractar a alguna persona i a veure com ho fem créixer,
ho estem plantejant. El problema quin és? El mercat andorra és molt limitat, és molt petit i clar
muntar infraestructures... Si tu et fixes en la trajectoria de Bitanube, doncs el que tu deies, no?
Gran Valira, tribunal constitucional, asegur, inur... sén grans, i son grans essent només Jordi
Montero.

Ignasi: Clar és que és aix0 el que em sorprén una mica perqué si fos un equip de 10
persones...

Jordi: Si si, pero en la realitat els equips de 10 (maquetador, manualitzador, analista,
programador...)

Ignasi: Estan més estona organitzant-se que treballant.

Jordi: No no, em refereixo que no és que existeixi tant, o sigui que no hi ha tantes empreses
que tinguin una capacitat com per que tu facis una tasca. Per lo general tothom fa una mica de
tot, per lo general dic. Després també evidentment si tu surts molt bo dels teus estudis, tens
oportunitats i tens algun contacte també doncs podras anar a una gran empresa, i en les grans
empreses si que si tu ets analista ets analista, si ets programador ets programador. Pero les
petites ni 10 eh, tu m’has dit: pensava que serieu 10, doncs ni 10. Amb 10 persones una
empresa que hi ha aqui a Andorra, que son uns 15 si no m’equivoco, és gran, i projecta coses
menys importants que les nostres pero té molts projectes i... per exemple la web de RTVA, la
televisio, també I'hem fet nosaltres. Per concurs public eh, aixd és anar a un concurs public i
guanyar-lo. | clar aquesta gent, sent tants com sén, tenen un analista, un programador... | si
gue et trobes al tipic que dius aquest és programador perqué és bonissim perd la majoria fan
una mica de tot. Aleshores has de conéixer tot el cicle d’inici a fi, no? Des de les converses
inicials fins al contracte de manteniment o el suport comercial. Ja et dic, ens hem de plantejar si
creixem com creixem pero aqui a Andorra no és facil.

Ignasi: Pero hi ha poca oferta també d’informatics?

Jordi: També.

Ignasi: Llavors amb la oferta baixa es complica, no?

Jordi: Es complica. A veure no és que sigui Barcelona. Jo tinc dos vegades el técnic superior en
desenvolupament d’aplicacions i informatic. Dues vegades perqué ho vaig fer quan tenia 18 i
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guan vaig fer 30 em van vindre ganes de fer una renovacio anava a dir. Jo vaig passar de fer, la
primera vegada que vaig estudiar, a estudiar en visual basic i la segona vegada doncs amb
PHP, ja era més web...

Ignasi: L'HTMLS5 no existia?

Jordi: No, amb HTML4. L’'HTMLS5 I'he estudiat després. | I'éxit de Bitanube, una miqueta és I'éxit
meu, no hi ha més.

Ignasi: Ens podries donar consells per tenir aquest exit?

Jordi: Per tenir éxit lo basic és esforcar-se molt, moltes hores. Jo des dels 17 anys vaig
comengar a estudiar el modul de grau superior. Als 18 ja era soci d’'una empresa i vaig estar
amb aquesta empresa uns 4 anys. Amb el soci vaig acabar molt malament perqué era un lladre
i d’aqui em van fitxar a Roses, me’n vaig anar a Roses a treballar de director d’'una empresa i
després de 5 anys alla, totes les immobiliaries van caure. Vaig treballar 3 anys per Gran Valira
i després vam caure 25 persones. | tenia I'ocasio d’entregar curriculums o tornar a intentar-ho
des de zero i al final em vaig decidir per aixo. Pregunta, pregunta que si em lio a parlar... a les
10 tinc una reuniod.

Ignasi: Si si. Bueno doncs ja esta feta la part que volia saber de Bitanube. Ara m’agradaria
preguntar-te sobre I'aspecte més tecnic, ja que no utilitzem un gestor, esta bé que ho fem
desde PHP i MySQL?

Jordi: Si si. Tenim dos vies generals: el PHP i el .net i jo no m’aniria mai al .net. La comunitat és
un punt molt important per una banda, tot i que (un altre gestor) és .net per exemple. El
coneixes (un altre gestor)? Es un gestor de continguts com seria Drupal. El que passa que té,
com tot el que té Microsoft, vessants economiques, és a dir, ells et regalen el gestor aquest i hi
ha una comunitat pero els moduls gratuits no son gairebé cap. Tots son moduls de pagament.
Aleshores no és que sigui dolent, siné que son formes de negoci. No ens enganyem, el que
esta publicant un modul a la comunitat de Drupal no ho fa perquée s’avorreixi a casa. Pero si
gue a la comunitat de Drupal o de Wordpres o de Moodle o de Joomla tens molt per oferir. Al
final tu has de pensar una cosa: per exemple un carrusel d'imatges que van passant, tu la
faras, tu tens dos vies: t'ho fas tu (bogeria), no bogeria perdona t'ho diré amb carinyo, acabara
sent una merda. Tu no seras capac de ficar-li en un projecte 150 hores per un carrusel, que es
el que es triga en fer, vale? Tu quan li diguis al client: Es que en aquesta pagina hi posarem un
carrusel i aquest carrusel et costara 30.000 euros. Et dira perdona, si totes les webs del mén ho
tenen. Aleshores la comunitat va bé perqué tu ofereixes aplicacions, és a dir, esculls els moduls
que més tinteressen. Aix0 és el que fem nosaltres a Bitanube. No reinventem la roda,
inventem. Es algo nou que ho fem nou perd sempre busquem dins la societat a algi que hagi
fet alld. El client el que vol és l'aplicacié. Si vol que sigui gran ja ho faras tu gran, pero tota la
resta no cal programar-ho.

Ignasi: Vale si que ens quedem una mica amb aix0 ja que és important que si va bé i ho volem
reescriure mirarem aquest punt de vista perqué sigui més rentable a nivell de temps.

Jordi: Es que la programaci6é a mida no té gaire sentit si no et dediques a aix0. Quan inventes si
gue té sentit pero per fer pagines web no gaire.

Esta bé la idea vostra de la xarxa social educativa i de fet ho haviem comentat entre nosaltres.
Es interesant. Nosaltres ho haviem pensat de fer. Perqué nosaltres venem projectes web pero
en realitat estem buscant el nostre projecte web. Volem fer un projecte que sigui de Bitanube, o
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una app o una web. | una de les coses que haviem pensat doncs era una xarxa social
educativa per a menors i professors.

Ignasi: Com un Moodle?

Jordi: No un Moodle. Moodle és un gestor, no és que sigui algo, de moment no és res. Pero
s’utilitza de forma general perqué qui ho ha fet volia fer un portal d’aquest tipus i tot esta
orientat.

Ignasi: Es clar, nosaltres el que volem és que realment la gent ho utilitzi, aconseguir el maxim
d’usuaris actius.

Jordi: Aixd evidentment que és l'objectiu, esta clar, és I'objectiu de qualsevol. La gran pregunta
é€s com?. Un bon producte, una mica de marqueting sera necessari.

Ignasi: De marqueting tenim pensat fer una pagina al Facebook, al Twitter, seguirem als
estudiants...

Jordi: Val. Perd aixd és una mica sense coneixements. Igual que t'estas ficant en coneixements
d’informatica per fer una web i podries no haver-te ficat gaire i haver-la fet, doncs igual és el
marqueting. | sobretot i lo més important és el producte. El producte ha de ser util i usable.
Ignasi: Perdona per no explicar-tho abans, perd el nostre projecte de moment nomeés
lapliqguem a la nostra escola, concretament a 1r de Batxillerat i, per tant, és un grup tancat.
Llavors el marqueting només ens interessa que sigui d’aquest grup. Si veiem que el projecte
funciona si que estudiariem més el tema del marqueting i ja parlariem amb altres instituts. Es el
grup-classe, no és la comunitat d’estudiants de Batxillerat de Catalunya.

Jordi: Es basicament un marqueting viral, que un li digui a l'altre no?

Ignasi: Exacte.

Jordi: Pot funcionar. Perd com a minim util i usable. Si no és util, ningl voldra entrar i si é€s
dificil d’utilitzar, no serveix per a res. | després ha de captivar, ha de ser una eina que agradi,
gue sigui maca... Aix0 ja sOn técniques de marqueting, ja és més disseny grafic, ja son altres
coses.

Ignasi: També voldria preguntar-te quin creus que és l'aspecte visual més important en una
pagina web.

Jordi: Claredat. No oferir Las Vegas. Nosaltres en plan conya diem moltes vegades Las Vegas.
A Las Vegas hi ha milers de coses en un centimetre quadrat. Doncs aixo no, claredat. Hi ha
una maxima en marqueting que és molt bona i que es diu USP que el indica és aix0. En una
web no pots ficar milers de widgets. Has d’anar mirant punt per punt si és util i si és usable.
Aleshores hi ha exemples més clars i d’altres que no ho sén tant. | si poses moltes coses no
saps ni per on comencar. Per tant, el més important és claredat i molt poca cosa. Quan tu vens
algo vens només una cosa. Un pagina web ha de ser d’'una sola cosa, no de 30 coses. Perqué
sind la gent es mareja. El nostre servei funciona per comprensions. Sempre posaré Google
com I'exemple perfecte d’aixd. Google...doncs mira jo vaig comencar amb informatica i acabava
de néixer...deu tenir uns 25 anys més o menys. Ha canviat la pantalla? No. Han canviat només
alguns logos. Té aplicacions Google? Es una béstia. Perd perqué no es posen totes a la
‘home”? Perqué no fan com Bing? Que a la barra del cercador hi ha noticies, cercador, tus
amigos, els mails... Jo no entraré mai a la web. Las Vegas, entens el concepte? Google,
cercador i punt. Menu a dalt. Vols més coses? Vale. Buscador, jo soc un buscador. | els
resultats poc a poc van ampliant el tema de publicitat i tal, pero si tu et fixes pico, adreca URL,
descriptiu, valoracions. | ja esta. Mira que tenen informacio ells eh. Podrien posar alla usuaris al
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teu voltant que estan buscant el mateix que tu. Podrien fer aix0, perd no és util. | dificulta la
usabilitat de la resta. Per tant, sobretot, fiqueu-vos al cap que quan feu algo feu el que estigueu
fent. No us lieu la troca... si val la pena si eh. Tot és avaluable, tot. Tot es pot avaluar pero
acabeu ficant nomeés el que sigui realment important. | els clients tenen tendencia a demanar-
ho tot perqué ells el que volen és aixd. Com és digital en volen 30 d’aquests. T'omplirien tot
aix0. Ah com és digital i no ocupa espai. M’entens? Quant més tinguis no més vens. Una
miqueta amb tu, xarxes socials, on podem fer...? Total fes lo de les xarxes socials i quan portis
5 anys al mercat ja en parlem. O quan 'empresa vagi bé ja en parlem per altres coses. O si cal
pots fer un projecte separat i tot, qui sap. Perd no vulguis ficar més quantitat, posa-li qualitat. Si
vols un altre dia també quedem eh si et quedes a mitges. Que et queda?

Ignasi: No em queda gaire.

Jordi: Doncs va, pregunta.

Ignasi: Bueno doncs una cosa rapida. Haviem pensat també que la gent entri des del mobil i si
des de la web normal fiqguem moltes coses no s’acabaria de veure bé.

Jordi: Aixd és un motiu i l'altre... el que nosaltres normalment fem és una cosa que se’n diu
maguetacio less, no sé si et sona.

Ignasi: Es adaptaci6?

Jordi: No és només l'adaptacio, sind que quan tu maquetes ja maquetes pensant en el mobil
per com es col-locaran les coses per una banda, i per l'altra dir: aixd en el mobil no hi estara,
aixo en el mobil tampoc. Ho vas traient. | fas que la navegacié mobil, és la que... Jo sempre dic
una cosa i €s que hauries de fer que la navegacié mobil fos la descriptoria per dos raons: el
mobil ha de ser senzill, no? Doncs la descriptoria tampoc ha de ser Las Vegas.

Ignasi: Es clar, és que nosalires com en el moment en que estem no farem tampoc aixo
d’adaptar-ho a la maqueta...

Jordi: No, no té més, és un CSS que carrega només si és un mobil i el que és sobreestructura.
Hi ha dos tipus: sas i less. El less el concepte és aquest, detecta qualitats de pantalla i
depenent de la qualitat de pantalla aplica un CSS o un altre. | sas és calculat, és CSS dinamic.
Variables. O sigui tu podries posar el width de un igual al width de l'altre. O una variable que
digui scream width menys 30 pixels. O sigui pots posar variables al CSS. Perd la maquetacio
mobil al final sempre és aix0, és aplicar un CSS diferent en cas de ser “mobile”, hi ha unes
metaetiquetes que les has d’informar si o si i en aquest CSS quan tu careegues el mobil dius:
aixd no queda bé, fora. Es neteja. Generalment eh, per norma general.

Ignasi: D’acord. Doncs més o0 menys ja esta.

Jordi: Si?

Ignasi: Si tens alguna opini6 o consell final que ens puguis donar...

Jordi: Voleu muntar alguna empresa o és només aquest treball?

Ignasi: De moment és el treball, a partir d’aqui...

Jordi: Voldrieu que funcionés o és només el treball de recerca?

Ignasi: Es el treball de recerca pero si funciona...

Jordi: Teniu interes?

Ignasi: Tenim un interés pero volem ser realistes, volem anar per parts.

Jordi: Vale. Quan entregueu el treball de recerca et diré que em truquis i me’l ensenyis.

Ignasi: D’acord perfecte.
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Jordi: Si? | aixi doncs mira parlem. Et sembla bé? Que em pica la curiositat també a veure qué
heu fet. El consell que et donaria jo després de molts anys de programacié, molts anys de
client, molts anys de web, perd no només he fet web, jo feia aplicacions d’escriptori molt
importants. Jo els projectes que he tingut abans de sortir dels estudis s6n projectes guapos. El
que et diria? Practic. Sigues practic. Molt practic, molt resolutiu, 'important és la solucio. La
complexitat va després de la solucid. Es a dir, primer tinc la soluci6 i després ho complico el
gue em dongui la gana. Si puc, si el client ho paga i si tinc temps, perd sempre sempre sempre
una versié practica, una versié senzilla, viable. Que no ho té tot? Molt bé, no passa res.
Considerem-ho ampliacions, vale? T'ho dic perqué és molt facil ficar-se a les “arenas
movedizas” diguem-ne de la complexitat de la informatica a I'nora de fer qualsevol cosa. El més
senzill que et podria semblar, si et fiques on no t'hi cal, et fotaras de osties contra la paret. Per
tant, practic, senzill i resolutiu. I anim perque és una cosa molt bona pero no és facil. Té
oportunitat de futur, és divertida...

Ignasi: O pot ser tot al contrari també.

Jordi: Mmm Bueno, és cosa teva. Quan dius tot al contrari a que et refereixes? A que sigui
avorrida i no tinguis oportunitats?

Ignasi: Pero nosaltres podem pensar que la ho utilitzi...

Jordi: Ah aix0 pot passar. A veure vosaltres, com teniu un treball de recerca, heu comencat per
la teulada. El primer seria fer un estudi de mercat i dir si aixo té sentit 0 no té sentit.

Ignasi: Nosaltres abans de comencar si que vam parlar amb els nostres companys i vam dir
mira escolta volem crear una plataforma com el moodle, és a dir, ens vam basar en I'exemple
del moodle.

Jordi: Jo la segona vegada vaig estudiar el moodle. Va molt bé.

Ignasi: Ja pero la usuabilitat real que apliquem en el nostre cas és molt inferior a la capacitat
real del moodle perquée realment si s'utilitzés...

Jordi: Compte, no pots dir ...

Ignasi: No no, com ho utilitzem ara nosaltres en el nostre cas especific.

Jordi: Correcte, perd no timporta. Que tu utilitzis una seccié petita d’'un gestor no importa.
Pensa que els gestors de contingut s6n una mica com Linux, no com Microsoft en el sentit de
que no carreguen tot. O sigui tu tens dues maneres d’instal-lar un gestor: en modul base o amb
tot ja ficat o amb els més populars. Nosaltres per exemple cada vegada que instal-lem un
Drupal ho fem des de zero. Es molt convenient que ara programeu a pél. O sigui tu estas
estudiant...?

Ignasi: Si. Hem acabat 1r de Batxillerat.

Jordi: Batxillerat! | com és que fas un treball de recerca de programacio?

Ignasi: Perqué el meu company m’ho va proposar perqué des de 3r d’ESO que féiem
informatica...

Jordi: Vau fer PHP una mica?

Ignasi: No no, només HTML4. | 'any passat i fa dos tenia dos blogs al cole i bueno tocava una
mica la matéria. | aquest any el Roger em va dir escolta qué et sembla aixd, ami també
m’interessa, m’agrada una mica i podem aprendre junts. | vam dir doncs perfecte. | com que jo
en un futur m’agradaria estudiar informatica...

Jordi: On vius?

Ignasi: A Barcelona.
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Jordi: Ho dic perqueé jo vaig anar a estudiar a La Merce que és la zona franca de Barcelona.
Alla era un bon lloc. Depén, si tens una privada evidentment molt millor. Perd sind, a la
publica...

Ignasi: Si, jo havia pensat d’anar a la UPC.

Jordi: Pero vols fer a les hores telecos?

Ignasi: No no, enginyeria informatica.

Jordi: A veure, jo et dic que és una bona feina, és divertit, perd és costds, sbn moltes hores.
Quan acaben dient és que sou una frikis tots. Es cert. No és fals. Perqué et tanques una cosa i
al final doncs et tanques. Es dureta perd és bonica. Si t'agrada i tagraden molt les ciéncies és
una bona feina. Vius bé. Actualment som els Unics que podem cobrar 40 euros la hora i quedar-
nos tan panxos. Sense tindre una excessiva formacié eh. | després tens diguem-ne dos vies.
Una seria muntar la teva propia empresa i I'altra treballar per algu. Jo et diria: treballa per algu
molts anys, uns 10, que et paguin I'experiéncia, que tu estiguis segur. Perqué si tu ets massa
jove... no dic que no ho puguis ser, ho pots ser totalment, pero o tens una gran idea o patiras. O
Bueno patiras igualment, perd no tant si treballes per algu. Aleshores jo t'aconsellaria que
durant un temps, minim 5 anys, treballis amb gent i aprenguis i sembla que ... Jo et dic. Jo
també he tingut com tu... Que tens 17 o0 18?

Ignasi: 17.

Jordi: Jo també he tingut 17 anys i sé el que hi ha. He passat pel mateix que tu no fa tant. | tu
ara tens uns coneixements, unes ganes, tens una il-lusio i la veritat és que ets jove, quan et
posis al mercat laboral et decepcioanran moltes coses, altres t'agradaran molt pero no té res a
veure amb el que creus ara.

Ignasi: Ha canviat molt?

Jordi: Molt. No a dolent, a diferent. Aleshores tu vas amb unes idees i jo el que t'aconsello és
gue algl et pagui aquesta seguretat. | després quan tu plegues a casa et fiques amb el teu
projecte perd amb calma. Doncs us espero quan ho entregueu m’aviseu.

Ignasi: Perfecte. Moltes gracies.

Jordi: A vosaltres.

Sobretot voldriem mostrar un especial agraiment a Jordi Montero pels seus consells que hem
seguit i ens han aportat molt beneficis.

Cal dir que la transcripci6 de I'entrevista és exacte.
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ANNEX 2: PRIMERA ENQUESTA

Sowork.org és una xarxa social educativa creada pels alumnes de I'escola Palcam Ignasi Oliver
i Roger Rebordosa. L’objectiu principal de Sowork és transformar les addiccions dels
adolescents a les xarxes socials en positives. Sowork consta de forums de cada assignatura,
ajuda per la Selectivitat, calendari amb recordatoris d’examens... que ajudaran a augmentar el
rendiment escolar dels alumnes amb I'objectiu de millorar la nota mitjana de Batxillerat. La clau
d’aquesta millora es basa en la participacié dels alumnes ja que és una xarxa creada per
alumnes i dirigida cap aquests. Durant el temps que estigui activa la pagina estem oberts a
rebre critiques constructives, opinions i tot tipus de suggeréncies que facin de la pagina un lloc
millor i més comode.

Tot seguit passarem a realitzar una enquesta anonima molt simple sobre les expectatives de la
web. Encercleu la resposta, gracies.

1. Creus que Sowork.org pot arribar a millorar les teves notes/coneixements i concentracié?

SI NO

2. Estas disposat a participar, comentar i ajudar els teus companys, a la vegada que ells ho
faran pertu? Si  NO

3. Canviaries o afegiries alguna cosa a la xarxa?

4. Quin creus que és el teu grau d’addici6 a les xarxes socials?
(1=gens; 5=dependéncia)

1 2 3 4 5
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ANNEX 3: SEGONA ENQUESTA

SOWORK.ORG - ENQUESTA FINAL
1. Tha agradat sowork.org?  Si NO
2. Tha sigut Gtil? Si NO

3. Per a que has utilitzat més sowork.org?
DPer estudiar d’apunts penjats
DPer estudiar de comentaris dels forums
DPer assabentar-me de les pautes d’examens
DPer mirar les dates dels examens al calendari
DPer assabentar-me de recursos interessants sobre Selectivitat

DPer res d’aixd. No he utilitzat sowork.org

4. Milloraries alguna cosa de sowork.org?
DSI, el contingut
DSI, incorporaria més coses/trauria coses Quines?
DNO, esta prou bé

DSI, altres

5. Sowork.org és el nostre projecte, per tant, seguira en funcionament després del nadal.

La teva participacio sera la mateixa al 2015? Si NO

6. Puntua del 1 al 5 els seguents aspectes de la pagina:

- Aspecte técnic 1 EI 2 D 3 D 4 D 5 D
- Continguts 1 EI 2 D 3 D 4 D 5 D

- Velocitat de pujada de documents

0 2 s L] 4 5 []
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ANNEX 4: CONTRACTE

Repartiment de “www.sowork.org” juntament amb la firma original i
acreditativa de tots els propietaris, que confirmen la seva adquisicié.

Jo, Roger Rebordosa Contreras, amb S, declaro posseir el 50% de
“www.sowork.org” en tota la seva totalitat, aixi com un compartiment d'interessos

amb el meu Unic altre soci Ignasi Oliver i Farreny, amb el qui posseix
el 50% restant.

Signatura:

14

Data: 1 d'octubre de 2014

Jo, Ignasi Oliver i Farreny, amb DNI JF declaro posseir el 50% de
“www.sowork.org” en tota la seva totalitat, aixi com un compartiment d'interessos

amb el meu Unic altre soci Roger Rebordosa Contreras, amb DNI| SR qui
posseix el 50% restant.

Signatura:

Data: 1 d'octubre de 2014
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ANNEX 5: REFERENCIES
Els comentaris explicits referents a la pagina més destacats son:

- “Arribar a casa i trobar-se els apunts de la classe penjats a sowork.org t'alegra el dia” (Santi
Rodriguez).

- “En el fondo, sowork.org esta bien” (Sergi Fernandez).
- “Molt grans sowork.org” (Enric Mitjavila).

- “Sense sowork.org el primer trimestre m’hagués anat pitjor” (Arnau Cusell)

A continuacié6 mostrem un enllag del bloc d’'una alumna d’un altre institut fent referéncia a
sowork.org.
http://laiaespuna.wordpress.com/sowork-org/

I m sowoncona e < N

&« C ff [ laiaespuna.wordpress.com/sowork-org/ w5 =

. ~
Laia Espuiia Planas
PAGINA D'INICI CULTURA AUDIOVISUAL DIBUIX ARTISTIC INFORMACIO LITERATURA UNIVERSAL SOWORK.ORG

SOWORK.ORG BARCELONA

Sowork.org es és una xarxa social educativa creada per Ignasi Oliver i Roger Rebordosa,
dos alumnes que cursen 2n de Batxillerat a I'escola Palcam.

Primer de tot, sha de dir que aguest és el trebzll de recerca d'ambdds, perd la seva
intencio es seguir actius si té éxit i possiblement ampliar el radi a altres instituts en un
futur, per tal de transportar aquestes millores a un col-lectiu més gran i aconseguir un
benefici general en I'educacic i l'estudi.

La motivacié principal que els va dur a realizar aguest treball va ser observar com els
adolescents tenen addiccions a xarxes socials com Facebook, Twitter, Instagram... i els

provoca una pérdua de temps destudi i, per tant, un baix rendiment escolar.

Aquest lloc web és una xarxa que connecta als alumnes de la mateixa escola amb el

mateix proposit: millorar el rendiment escolar dels alumnes, aprofitant I'adiccio a les
xarxes socials i transformant-la positivament per aixi augmentar els seus coneixements
i assolir les marques necessaries per entrar a la carrera universitaria desitjada.

Enllag web: http://sowork.org/

it L

Bloc de Laia Espufia Planas
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ANNEX 6: PAGINES DE CODI

& untitled - - Sublime Text 2 (UNREGISTERED) [olle . | 1§

inalpertr.php
File Edit Find View Goto i r

(~\Desktop\gVimPortable) - GVIM = |[E ] ER

Selection Tools Project Preferences  Help chive Herra tas

prov Start statu inde: Data o prov untit
font-fami

nd5{md5(§_POST[ *pass*])};
=mysql_query{"SELECT * FROM usuarios WHERE nick="$n|

§ses = @nysql_fetch_assoc($b_user) ;
if(Emysql_num_rows{§b_user))

if(§ses['pass’'] == $pass)
{

$ SESSION['id']= §ses["id"];
§ SESSION[*fecha’]= “fecha"];
$ SESSION['nick'] §ses["nic

4 SESSION['mail']= $ses["mai

4 SESSION['ip']= §ses["ip

vingut a la xarxa que connecta

¥
else
{
echo 'Hom i cognom o contrasenya incorrecta.';
¥
H
else
4
echo "Hom i cognom o contrasenya incorrecta.’;

H
¥
if(isset($ GET['modo']) == 'desconectar')

session_destroy(l;

echo *<meta http-equiv="Refresh" content="2;url=login.php"|
>t
exit {'Has estat desconnectat del sistema.'};

H
if(isset($_SESSION['id']))
{

echo '<meta http-equiv="Refresh” content="8;url=inici.php"
"
H
else

<

A l'esquerra podem observar part del codi HTML de l'index (index.php) treballat des de Sublime
Text i a la dreta part també del codi de I'index perd en aquest cas de PHP. Es pot trobar tota la
informacié del procés de creacio i maquetacié a documentation.sowork.org.
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