
Davant qualsevol dubte a l’hora 
de seguir el protocol cal trucar  
al telèfon d’urgències del CEB: 
�
638 687 437
7h-22h (365 dies)

Circuit d’activació del protocol d’emergències psicosocials

Si la situació és detectada 
per la direcció del centre

Direcció del 
centre

Detecta  
situació 

d’emergència

Professor / 
Tutor / Resp. 

activitat

Detecta  
situació 

d’emergència

Familiar 
afectat

Detecta  
situació 

d’emergència

Direcció del 
centre

Truca al 112

Direcció del 
centre

Truca al 112

Professor / 
Tutor / Resp. 

Activitat

Truca al 112

Familiar 
afectat

Informa a 
Direcció del 

Centre
Professor / 

Tutor / Resp. 
Activitat

Informa a 
Direcció del 

Centre

Familiar 
afectat

Truca al 112

Professor / 
Tutor / Resp. 

Activitat

Informa a 
Direcció del 

Centre

112

Activa Pro-
tocol Emer-

gència (SEM, 
Mossos, 

Guàrdia Urba-
na, etc)

112

Activa Pro-
tocol Emer-

gència (SEM, 
Mossos, 

Guàrdia Urba-
na, etc)

112

Activa Pro-
tocol Emer-

gència (SEM, 
Mossos, 

Guàrdia Urba-
na, etc)

CUESB

Comunica
a CEB

Direcció del 
centre 

Truca al 
telèfon  

d’urgències 
del CEB

638 687 437

Direcció del centre 

Truca al telèfon d’urgències del CEB 638 687 437

Àrea  
Inclusiva 

CEB

Activa 
Protocol CEB 
Emergències 
Psicosocials

Àrea Inclusiva CEB

Activa Protocol CEB Emergències Psicosocials

Àrea Inclusiva CEB

Activa Protocol CEB  
Emergències Psicosocials

Si la situació és detectada  
per un professor / tutor /  
responsable d’activitat

Si la situació és detectada per 
un familiar de l’afectat (fora 
d’horari lectiu, fora del centre)

Pot trucar al 112  
en aquell moment?

Si No

Direcció del 
centre 

Truca al 
telèfon  

d’urgències 
del CEB

638 687 437

Podràs trobar més informació a:

www.edubcn.cat



Treballem per un model 
preventiu i restaurador
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