
亲爱的家长朋友们：

开学已经一周，我们正在逐渐恢复节奏。值此之际，巴塞罗那教育联合体
谨向大家致以热烈欢迎，并借此机会，分享一些重要信息。

正如你们所知，孩子所就读的学校属于巴塞罗那公立教育网络。该网络包
括小学、中学、中小学混合学校，每个学校由校长领导，有一支庞大的教
育队伍。在这支教育队伍背后，还有教育联合体的教育服务、教育督导工
作以及中央服务。

巴塞罗那教育联合体是一个庞大而复杂的机构。它由加泰罗尼亚大区教育
和职业培训部与巴塞罗那市政府联合创建，任务是管理和帮助巴塞罗那的
学校和教育团体。本学期伊始，教育体推出的一个新举措是创建了一个专
门为家庭和市民服务的咨询网站。这个新的咨询渠道（点此链接进入） ，
也可通过教育联合体网站进入。它简化了对咨询的回复流程，并将所有可
能的咨询都按照主题整合在一起。我们希望这个新的门户网站让你们觉得
简洁明了，拉近你我之间的距离，让我们可以更快速地回复你们的问题。

在这封信下面，你们会看到一些可能会对你们有所帮助的基本信息，信息
中所涉的人员与服务可以在孩子的教育方面为你们提供支持，你们可以了
解到其职能和联系方式。

在巴塞罗那，有12000名专业人员在从事青少年教育和陪伴成长的工作。
之前的几周中，我们在准备开学工作，而在接下来的这几个月中，我们也
将与家庭一起共同努力，推动我们最重要的目标：孩子的学习与福祉。

谨代表这支人数众多的队伍，向各位致以诚挚的问候，希望在我们的共同
努力下，孩子们在这个新学年中过得充实，学到更丰富的知识！

安娜·特拉
巴塞罗那教育联合体主任

巴塞罗那，2025年9月17日

开学
快乐！
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教育支持人员与服务
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我们支持你们，陪伴你们，为孩子
的教育出力献策。

教育督导的职能是什么？
教育督导的职能是监督整个教育体系，检查对学校和教育服务、提出建议和进行评估。其工作是以巴塞罗那街区为单位展开，与各学校和教育服务配合，为它们提供支持，并通过各种项目，提高教育质量，推动包容与教育平等。教育督导工作的主要目标是确保法规实施，保障相关权利与义务的行使与履行，听取于教育相关的关注与需求。

更多信息

每个学校的主要工作人员
班主任是了解孩子在学校进展情况或

教育需求的最主要渠道。他（她）会

与别的老师与专业人员一起，跟进每

个孩子的成长。学校领导则负责提供

支持、推进教学项目，还负责接待家

长，倾听家长的需求与关注。   

巴塞罗那教育联合体是什么？

我们是巴塞罗那市的教育管理机构，由加泰

罗尼亚自治区教育与职业培训部和巴塞罗那

市政府组成。我们管理巴塞罗那城中的300

家公立学校；作为教育管理机构，教育联合
体为公立和半公半私学校提供服务。家长们

可以通过多种渠道（如访问新设立的咨询网

站、打电话、预约接待办公室等），提出你

们的需要和诉求。

更多信息

（*）教学资源中心（CRP）、语言与社会融入专业人员（LIC）、校内
指导员、听觉与语言支持专门服务（CREDA）、视觉需求支持专门服务
（CREDV）、行为障碍及自闭症谱系学生支持专门服务（CRETDIC）。

什么是心理教育老师？他们提供
什么支持？
心理教育老师是心理教育咨询与指导团
队（EAP）的一部分。他们与学校相关
人员一起，能够帮助你了解孩子的需求
，以及在校内或校外（例如在休闲活动
中）有哪些更适合的资源或支持。还有
一些专门的教育团队和服务*与学校合作
，为中小学生的多样化需求提供支持；
你可以通过 EAP 联系其中的一些服务。
更多信息

更多信息

https://www.edubcn.cat/es
https://www.edubcn.cat/es/centros_y_servicios_educativos/servicios_educativos/servicios_educativos_de_zona/eap
https://educacio.gencat.cat/ca/departament/inspeccio-educacio/inspeccions-territorials/barcelona-ciutat/
https://www.edubcn.cat/es/peticiones_y_sugerencias



