
بدایة موفقة للعام 
الدراسي الجدید!

أیتھا العائلة الكریمة

مضى أسبوع على عودتنا إلى الفصول الدراسیة، وبینما نستعید إیقاعنا، یسرّنا نحن 
اتحاد التعلیم في برشلونة أن نرحب بكم ونشارككم المعلومات التي قد تھمكم.

كما تعلمون، فإن مدرستكم ھي جزء من شبكة المراكز التعلیمیة الحكومیة في 
المدینة. المدارس والمعاھد والمعاھد المدرسیة تحت إدارة مدیریھا ومدیراتھا، ومع 
كوادر تعلیمیة كبیرة ترافقھا الخدمات التعلیمیة ومفتشیة التعلیم والخدمات المركزیة 

لاتحاد التعلیم.

اتحاد التعلیم ھو منظمة كبیرة ومعقدة، تم إنشاؤھا بالتعاون بین وزارة التربیة 
والتكوین المھني وبلدیة برشلونة بھدف إدارة وخدمة المراكز التعلیمیة والمجتمع 

التعلیمي في المدینة. ومن المستجدات في بدایة ھذا العام الدراسي ھي بوابة 
الاستفسارات العامة للعائلات والمواطنین. إن ھذه القناة الجدیدة لتقدیم الطلبات، 
والتي ستجدونھا عبر ھذا الرابط أو عبر صفحة التواصل في الموقع الإلكتروني 
للاتحاد، تعمل على تبسیط مسارات الرد وتوحید استقبال الاستفسارات العامة في 
مكان واحد ومنظم حسب المواضیع. نتمنى أن تجدوا ھذه البوابة سھلة وواضحة، 

وأن تساعدنا بالتالي على أن نكون أقرب وأسرع في الردود.

من ناحیة أخرى، ستجدون في مرفقات ھذه الرسالة معلومات أساسیة عن 
الأشخاص والخدمات التي یمكن أن تقدم لكم الدعم في تعلیم أبنائكم وبناتكم، 

بالإضافة إلى المھام التي یؤدونھا وطرق التواصل المتاحة.

في برشلونة، یعمل 12000 متخصص لتعلیم أطفال وشباب المدینة ومرافقتھم في 
مسیرتھم التنمویة. لقد قضینا الأسابیع الماضیة في الإعداد لبدایة ھذا العام الدراسي، 

وخلال الأشھر القادمة سنواصل العمل معاً، كذلك مع الأسر، من أجل تحقیق أھم 
الأھداف: تعلّم أبنائكم وبناتكم وضمان رفاھیتھم.

وبالأصالة عن ھذا الكادر الكبیر، نتقدم إلیكم بتحیة حارة ونأمل أن نتمكن جمیعاً من 
المساھمة في جعل ھذه السنة الدراسیة ملیئة بثراء الخبرات والتعلمّ!

آنا تیرّا
مدیرة اتحاد التعلیم في برشلونة

برشلونة، الموافق 17 سبتمبر/أیلول 2025

https://www.edubcn.cat/ca/peticions_i_suggeriments
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لمزید من المعلومات

المتخصصون المرجعیون في مدرستكم 

المُشرف التربوي أو المُشرفة التربویة ھو/ھي 
الشخص المرجعي الرئیسي عندما یتعلق 

الأمر بمعرفة تقدّم ابنكم أو ابنتكم أو معرفة 
احتیاجاتھ/احتیاجاتھا التعلیمیة. یقوم/تقوم بالمتابعة 

المخصصة للتلامیذ، بالتنسیق مع بقیة المُعلمین 
والمُتخصّصین في المدرسة. تدعمھم الإدارة 
وتعزز المشروع التعلیمي وتستقبل العائلات 

للاستماع إلى احتیاجاتھم ومشكلاتھم.   

مزید من المعلومات
 (LIC) ومتخصصو اللغة والتماسك الاجتماعي (CRP) مراكز الموارد التربویة (*)

والموجھات في المركز والخدمة المتخصصة لدعم السمع واللغة (CREDA) والخدمة 
المتخصصة لدعم الاحتیاجات البصریة (CREDV) والخدمة المتخصصة لدعم 

.(CRETDIC) الاضطرابات السلوكیة والتلامیذ المصابین باضطراب طیف التوحد

  مزید من المعلومات

أشخاص وخدمات الدعم
ندعمكم ونرافقكم في تعلیم 

أبنائكم وبناتكم.
شكراً على ثقتكم!

من ھم أخصائیو الدعم النفسي والتربوي؟ وما ھو 
الدعم الذي یقدمونھ؟

یُعدّ أخصائیو الدعم النفسي والتربوي جزءاً من 
كوادر الاستشارة والتوجیھ النفسي والتربوي 

أو الدّعم الأنسب لھم، سواء كان داخل المدرسة فھم احتیاجات ابنكم أو ابنتكم، وما ھي الموارد المرجعیین في مدرستكم، یمكنھم مساعدتكم على (EAP). ھؤلاء إلى جانب المتخصصین 
أو خارجھا (على سبیل المثال، في الأنشطة 

في احتیاجات تلامیذ المرحلة الابتدائیة والثانویة؛ المتخصصة الأخرى* مع المدارس وتدعم التنوع الترفیھیة). تعمل الكوادر والخدمات التعلیمیة 
ویمكنكم التوجھ إلى بعضھا عن طریق كوادر 
.EAP الاستشارة والتوجیھ النفسي والتربوي

ما ھي وظیفة مفتشیة التعلیم؟
الاھتمام بمصالح واحتیاجات المجتمع التعلیمي.  والامتثال للواجبات الناتجة عنھا، بالإضافة إلى ضمان تطبیق اللوائح وضمان ممارسة الحقوق الجودة والشمول والإنصاف في التعلیم. ھدفھا ھو التعلیمیة وتعمل معھا لتعزیز مشاریع تحسین حسب المناطق، حیث تدعم المراكز والخدمات ففي مدینة برشلونة، یتم تنظیم تدخل ھذه المفتشیة والخدمات التعلیمیة وتقدیم المشورة لھا وتقییمھا. بأكملھ وھي مسؤولة عن الإشراف على المراكز تشرف مفتشیة التعلیم على النظام التعلیمي 

ما ھو اتحاد التعلیم في برشلونة؟

نحن الإدارة التعلیمیة في مدینة برشلونة، التي 
قامت بتشكیلھا وزارة التربیة والتكوین المھني 

وبلدیة برشلونة. ندیر 300 مركزاً تعلیمیاً 
حكومیاً في المدینة، وبصفتنا الإدارة التعلیمیة، 

فإننا نخدم المدارس الحكومیة والمدعومة. 
وتتوفر للعائلات عدة قنوات (عبر الإنترنت 

والھاتف ومكتب الخدمة عن طریق موعد 
مسبق) لمعالجة طلباتكم أو احتیاجاتكم.  
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