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Principis i consideracions previes

- La labor compensatoria dels recursos de suport
escolar promoguts per organitzacions publiques o pel
tercer sector és essencial per a aquells infants i
adolescents que no compten amb un entorn familiar
que els pugui ajudar a fer les tasques escolars un cop
finalitzat I’horari lectiu.

- Larelacio entre el professorat dels centres educatius
i els educadors/monitors de les entitats ha de
fonamentar-se en el tracte d’igual a igual i en la
confiancga i el respecte mutus.

- Les oportunitats d’exit es multipliquen quan és el
centre educatiu el que lidera I'activitat de suport
educatiu. Aixd no va en detriment dels programes de
suport que es desenvolupen en equipaments de
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I’entorn, sempre i quan hi hagi una relacio estreta i de
coneixement mutu entre els educadors/monitors i les
escoles d’on provenen els infants.

- La familia s’ha de responsabilitzar de I'educacio dels
seus fills i no deixar-la desatesa i en mans de
'administracio, escoles o entitats. Des dels
programes de suport educatiu s’han de pensar
estrategies per incloure-hi les families i evitar que
deleguin la responsabilitat de I'acompanyament
escolar.

- Les tasques escolars fetes de manera mecanica
poden ser contraproduents per a aquell alumnat amb
dificultats que el porten a desvincular-se
progressivament del sistema educatiu. Cal, doncs,
ajudar I'alumne a construir el coneixement a partir del
punt on ha perdut el fil.

Recomanacions per a la coordinacio
entitats-escoles

Es recomana mantenir tres moments de coordinacio al
llarg del pla de suport escolar. Es necessari comptar
amb una persona de referéncia tant per part del centre
escolar com de l'entitat per garantir la coordinacio i
centralitzar-la.

1. Reunio inicial

Una entrevista inicial de I'entitat i la familia amb el
professor tutor del centre escolar permet identificar
les necessitats especifiques de I'alumne, fer un
programa de treball a mida i pactar el seguiment de
la seva evolucio i assistencia.

Si la situacid ho requereix, la familia, el professor
tutor i I'entitat poden signar un contracte pedagogic
que reflecteixi el llistat de pactes consensuats.
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2. Seguiment durant el curs
La reunid a mig curs té I'objectiu de valorar si els
compromisos i el pla de treball inicials s’estan
acomplint o bé si cal reajustar-los.
Aixi mateix, disposar de vies d’interlocucio obertes al
llarg del curs garanteix una bona coordinacio i
coherencia en les actuacions: seguiment de
I'assistencia i de les tasques escolars, problemes de
comportament, moments delicats emocionalment,
deteccio de malestars, etc.

3. Avaluacio final

L’avaluacio de I'aprofitament que cada alumne fa del
suport escolar ha d’arribar tant a la familia com al
professor tutor. Pot, per exemple, incorporar-se
linforme valoratiu de I'entitat al butlleti de notes de
I'escola. Durant la tutoria amb les families també es
pot tractar conjuntament aquest aprofitament i els
aspectes que en un futur caldria millorar.
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Decaleg per a un suport escolar que obri oportunitats reals d’exit educatiu

10. Treballar en xarxa
Promoure el treball en xarxa entre les
entitats que es dediquen al suport i les
entitats del barri per millorar la
vinculacio de I’escola amb I’entorn i
mantenir espais de reflexioé al voltant de
les tasques escolars, tema de debat,
ara per ara, inconclus.

8. Canviar d’espai

Evitar, en la mesura del

R possible, realitzar les

~ activitats extraescolars dins

de les mateixes aules on
previament s’ha fet classe,

per no desmotivar I'alumnat.

6. Potenciar I'autonomia
Incentivar la motivacio i el treball autonom
dels estudiants, ajudant-los a aprendre a
aprendre i a prescindir de I'adult per
planificar el treball. Posar emfasi en
I’ladquisicio de les competencies i els
coneixements més que en I’ acompliment de
les tasques escolars immediates.

4. Escoltar els infants i joves

canals per plantejar iniciatives i
expressar les seves necessitats de

Involucrar, també, cada alumne en

I’elaboraci6 del seu pla de treball, de

manera que sigui conscient dels

objectius marcats i pugui autoavaluar

el seu progrés al llarg del curs.
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3. Consensuar un pla de treball
Establir un pla de treball consensuat

entre el centre educatiu, la familia i el
recurs de suport pel que fa als

/ objectius d’aprenentatge i a les tasques

escolars que I'alumne desenvolupara
fora de I'escola. La coordinacio entre
les entitats i els centres hauria de
seguir les recomanacions que es
recullen en el quadre.

Un suport escolar que obri
oportunitats reals d’exit educatiu

hauria de satisfer aquests requisits: ® o

Fomentar la participacio activa dels
infants i dels joves atesos, i donar-los

suport i els seus dubtes o comentaris.
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% vinculacio afectiva amb els

—— educadors/monitors del suport i les

9. Recolzar els educadors
Garantir, per part de I'equip
responsable del programa, la formacio,
/ _- el seguiment i 'assessorament de les
persones de suport, siguin estudiants,
voluntaris o professionals remunerats.

7. Crear un clima agradable
Generar, en 'espai de suport, un clima
favorable a I'estudi, distes i agradable,
que no es visqui com a un simple
allargament de l'activitat lectiva. La
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estrategies d’ajuda entre iguals i de
treball cooperatiu contribueixen a
aconseguir aquest clima de confianca.
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5. Avaluar individualitzadament

Potenciar un sistema d’avaluacio
individualitzada, en els casos que
s’escaigui, que compleixi amb els criteris
pactats i que pugui ser compartit tant
amb el professorat com amb les families.

2. Derivar al recurs adequat

Procurar una bona derivacio de I'alumnat al
recurs més adient, en funcio tant d’'una encertada
identificacio de les seves necessitats educatives

com de la metodologia i el perfil dels
educadors/monitors de suport de que cada
recurs disposa.

1. Oferir recursos diversos
Comptar, especialment en els territoris amb
major complexitat social, amb una oferta de
recursos diversa per donar resposta a les
necessitats de cada jove o infant.

Informe complert disponible a: htip://edubcn.cat/exit/mapa_de_recursos

Entitats que fan suport escolar a Barcelona

AAVV Sant Antoni i Centre de Serveis Socials de Sant Antoni: Refor¢ Escolar i Integracio Social (REIS)
AAVV Trinitat Vella: Repas escolar

AFEV: Acompanya un infant

Ajuntament de Barcelona: CO Les Corts -Sants

Ajuntament de Barcelona: CO Sant Marti

Amics del moviment quart mon Catalunya: Refor¢ educatiu Quart Mon

Amunt! Accio per la justicia social: Reforca't

anoe -Llicasaj- (Associacio per a la no exclusio): EIDIP'S (Equip ltinerant d'Intervencio Psicopedagogic Sistemic Social)

Associacio Amical d'Immigrants Marroquins a Catalunya

Associacio Benestar i Desenvolupament: Preinfant

Associacio Comunitaria Verdum (Pla Comunitari Verdum)

Associacio Educativa Integral del Raval: CO Espai Socioeducatiu Aula Oberta

Associacio Enxarxa (Pla Comunitari Besos-Maresme): Suport al Reagrupament familiar i Interculturalitat. Joves Besos Maresme

Associacio Fem Talent

Associacio Formacio i Desenvolupament: Suport educatiu

Associacio Gabella: CO Compartir- Estudi assistit

Associacio In Via: Espai Aprendre

Associacio Intercultural Nakeramos: Shere Rom Roquetes

Associacio Juvenil Tronada: Centre Diari

Associacio I'Esquitx: CO Aula d'Estudi

Associacio per a joves TEB: Espai de deures

Associacio sociocultural Roket Project: Tro i Tronet

Associacio Superaccio: Triatlo per la Insercio

Banc Solidari: Reforg escolar

Bayt al Thagafa: Programa infancia i adolescencia

Biblioteca Barceloneta-La Fraternitat: Suport als deures escolars

Biblioteca Bon Pastor i Creu Roja: Miniclub

Biblioteca la Sagrera - Marina Clotet i Save the Children: Reforg (taller de deures)
Biblioteca Sagrada Familia, Centre de Serveis Socials de la Sagrada Familia i Creu Roja: Club de Deures
Biblioteca Sant Pau-Santa Creu: Espai multimedia, area infantil i suport als deures i a la recerca d'informacio
Bona voluntat en accio

BRAVAL, Iniciatives de Solidaritat i Promocio: 1@1

Caritas Diocesana de Barcelona: Casal de Joves de la Barceloneta

Caritas Diocesana de Barcelona: CO Glamparetes i Casal d'Adolescents de la Barceloneta
Caritas Diocesana de Barcelona: CO Llops del Taga

Caritas Diocesana de Barcelona: CO Torre Baro

Casal de Barri La Cosa Nostra: CiberCaixa La Cosa Nostra

Casal de Joves Calassanc: Casal d'estudi diari

Casal de Joves Casa Saginer: Espai d'estudi

Casal de Joves del Centre Civic El Coll

Casal de Joves la Guineueta

Casal del Barri La Vinya (Associacio de Veins de La Vinya)

Casal dels Infants per I'Accio Social als Barris: CO Adolescent (Raval i Besos)
Casal dels Infants per I'Accio Social als Barris: CO Infantil

Casal dels Infants per I'Accio Social als Barris: CO Petita Infancia

Casal dels Infants per I'Accio Social als Barris: Entorn Escolar Primaria

Casal infantil Bon Pastor i Ciberaula

Casal Infantil de Vallbona

Casal Infantil Drassanes

Casal Infantil Guinardo

Casal Infantil La Torre

Casal infantil I'Anec: Espai de deures

Casal Infantil Municipal El Vaixell: Espai de deures

Casal Infantil Teixonera

Casal Infantil Trinitat Nova i AAVV de Trinitat Nova: Aula d'estudi

Casal Infantil Ubuntu

Centre Civic de Sant Andreu: Projecte de lleure infantil a la Franja Besos
Centre de Barri Can Clos

Centre de Serveis Socials Baix Guinardd i Can Baroé i Biblioteca Merce Rodoreda: Projecte Xarxes
Centre de Serveis Socials de La Marina: Esforga't jugant

Centre de Serveis Socials de Poble Sec: Suport a 'organitzacio

Centre de Serveis Socials de Roquetes: Tronetes

Centre de Serveis Socials de Vila de Gracia i Camp d'en Grassot i Biblioteca Vila de Gracia: Suport socioeducatiu
Centre de Serveis Socials del Coll-Vallcarca i Creu Roja: Espai de deures
Centre de Serveis Socials Garcilaso i Creu Roja: Projecte de suport a adolescents JOVIAL
Centre de Serveis Socials Guinardo i Creu Roja: Amb bona lletra

Centre de Serveis Socials La Marina i Districte Sants-Montjuic: Imagina't
Centre de Serveis Socials Porta Vilapicina i Torrellobeta i Creu Roja: Tecniques d'estudi
Centre de Serveis Socials Raval Sud

Centre d'Esplai Druida: Esplai Diari

Centre Parroquial Sant Viceng de Sarria: Teatre de Sarria

Comunitat de Sant Egidi: Escola de la Pau

Consorci d'Educacio de Barcelona: Programa Exit

Cooperativa Reflexes: 3XIT

Coordinadora d'entitats de Poble Sec: Espai de la Infancia

Creu Roja a Barcelona: CMS (centre de mediacio social)

El Submari -Vols un cop de ma: CO El Submari
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FECC (Fundacio Escola Cristiana de Catalunya): Amb el llibre sota el brag!
FECC (Fundacio Escola Cristiana de Catalunya): Programa Caixa Proinfancia
Franja Raval

Fundacio AGI

Fundacio Catalunya - La Pedrera: Programa d'Acompanyament Educatiu (PAE)
Fundacio CEL: CO CEL Bon Pastor

Fundacio CEL: Esplai Crist Rei

Fundacio CEL: Esplai Sant Pacia

Fundacio CET10: Tardes educatives

Fundacio Comtal: CO Tria. Programa de Suport a l'escolaritzacio "TRIA Estudi"
Fundacio de I'Esperanga-Obra Social "la Caixa": CiberCaixa, Tens Talent
Fundacio de I'Esperanca-Obra Social "la Caixa": Programa de suport educatiu d’Adolescents
Fundacio Escolta Josep Carol: Ludoteca Municipal Ca I’Arno - Raco de deures
Fundacio Escolta Josep Carol: Suport socioeducatiu del Centre Civic La Sedeta
Fundacio Exit: Projecte Coach

Fundacio IPSS: Espai Educatiu

Fundacio IReS: Grup d'estudi assistit

Fundacio Jaume Bofill: LECXIT (Lectura per a I'exit educatiu)

Fundacio Joan Salvador Gavina: CO Joan Salvador Gavina

Fundacio Migra Studium: Som-hi

Fundaci6 Pare Manel: CO Muntanyes - Refor¢ Escolar

Fundaci6 Pere Tarrés: Centre Socioeducatiu de Poble Sec

Fundacio Pere Tarrés: Centre Socioeducatiu Poblenou

Fundacio Pere Tarrés: Projecte Refor¢ Escolar

Fundacio PRESME: Espai Jove Les Basses

Fundacio Privada Trinijove: CO Neus Puig

Fundacio Privada Trinijove: Taula Proinfancia Baro de Viver i Trinitat Vella
Fundacio Sarda-Pujadas

Fundacio Social del Raval

Fundacio Sonar Despierto: Educar somriures

Fundacio Temps i Compromis: Espai de deures

Fundacio Tot Raval: Xarxa de Lectura del Raval

Fundacio Viarany: CO Eixample

Fundacion Adsis: CO Suport educatiu Carmel

Fundacion Adsis: Suport educatiu per a nens i adolescents del Casc Antic
IMEB (Institut Municipal d'Educacio de Barcelona): Biblioteca Escolar Oberta al Barri (BEOB)
IMEB (Institut Municipal d'Educacio de Barcelona): Programa Suport a la lectura
Kasal de Joves Roquetes

La Formiga: Taller de refor¢ de catala

La Sala Espai Jove Garcilaso

Ludoteca Casa Groga: Espai de deures

Ludoteca i ClberCaixa la Verneda

Ludoteca Maria Gracia Pont: Germa gran, germa petit

Ludoteca Soller

Ludoteca Tardor

Parroquia de Sant Mateu de la Guineueta: Projecte Lucas

Parroquia de Santa Maria Magdalena: ADECO

Parrbquia Santa Eulalia de Vilapicina: Sala d'estudi

Pla Integral de la Trinitat Vella: Espai Via Barcino

Projecte social infantil "Dos de maig - Sagrada Familia"

Ravalnet: Radio i edicio de video com a refor¢ de competencies basiques
Rromane Siklovne: Gitanos amb futur

Sala Jove Barb de Viver

Salesians de Sarria: Repassem Junts

Salesians Sant Jordi - PES Cruilla | CO Ciutat Meridiana

Salesians Sant Jordi — PES Navas: CO Don Bosco

Salesians Sant Jordi | CO Marti-Codolar

Save the Children: Casal Activijocs

Save the Children: Casal Congrés Indians i Centre Urban

Save the Children: Espai Juvenil Jovecardi

Save the Children: Programa Proinfancia

Secretariat d’Entitats de Sants, Hostafrancs i la Bordeta: Espai de deures
Servei de Dinamitzacio Juvenil amb Biblioteca Bon Pastor: Projecte suport a I'estudi
Servei Solidari per la Inclusio Social: Projecte Rossinyol

Terral, Raval en accio: Programa 1@1

Union Romani: Roquetes la Romenca

Xarxa d'Acompanyament Educatiu: Tu pots! (formada pels Centres de Serveis Socials Antiga Esquerra, Dreta Eixample, Fort Pienc,
Nova Esquerra i Sant Antoni; Centre Obert Eixample; Casal Loiola; escoles Sagrat Cor-Diputacio i Sagrat Cor-Casp; Creu Roja).

YMCA: Suport escolar

| també, suport escolar organitzats directament pels centres educatius:
- 70 direccions d’escoles i instituts
- 28 AMPA
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Mapa de recursos de suport
escolar a Barcelona 2015

El material que es presenta en aquesta infografia ha estat possible
gracies al valuos suport de persones i entitats: els membres de la
Taula de Coordinaci6 dels Recursos de Suport Escolar de
Barcelona, que han ofert assessorament al llarg de la recerca;
totes les entitats referenciades durant el document, que han
aportat informacio sobre la seva activitat; les AMPA i les direccions
dels centres educatius de Primaria i Secundaria, que han informat
sobre els recursos de suport escolar que directament organitzen o
amb els que col-laboren; les Direccions de Serveis a les Persones
i al Territori dels Districtes; I'Institut Municipal de Serveis Socials;
I’Institut Municipal d’Educacio de Barcelona (IMEB) i el Consorci
de Biblioteques de Barcelona.

El Mapa de recursos de suport escolar a Barcelona recull:
[...] projectes o serveis de caracter public o social, en
funcionament i ubicats dins del terme de Barcelona, que tenen
com a principal finalitat reduir el fracas escolar i contribuir a I'exit
educatiu de la poblacio en edat d’escolaritzacio obligatoria,
destinant recursos humans i materials a aquesta finalitat.”
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Tipologia de recursos
Els recursos de suport escolar son de diferent tipologia segons la
seva activitat i els seus objectius basics:

Deures i competencies basiques: recursos destinats a
portar les tasques escolars al dia i a reforcar
competencies basiques (comprensio lectora, etc.):
espais de deures, grups de lectura, etc.

i

Integracio social amb reforg escolar: recursos orientats a
infants i joves amb factors de risc, que fan suport escolar
en el marc d’un projecte ampli d’integracid social o de
suport socioeconomic: centres oberts, etc.

Lleure amb refor¢c escolar: recursos que combinen
activitats de lleure o esportives amb el refor¢ escolar:
esplais, ludoteques, casals, etc.

Mentoria i atencio personal: recursos amb projectes
centrats en la motivacic i I'acompanyament
individualitzat dels infants i dels joves atesos. Les
activitats i els espais de suport s’adapten a cada cas:
mentoria socioeducativa, atencio psicopedagogica, etc.

*En I'objecte d’aquesta recerca queda exclos el Suport Escolar Personalitzat (SEP) ofert a les escoles.
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*Promig del % d’alumnat per districte que no supera les
competencies avaluades (angles, matematiques, castella i catala).
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Reforgar el vincle de confianga entre I'alirgﬂs;ésl:

Reforcar I'aprenentatge de la llengua entre I'alumnat
nouvingut

Portar al dia els deures del curs escolar

Generar en I'alumnat motivacié vers I'aprenentatge

Reforgar competéncies de base necessaries per seguir el
curs (lectoescriptura, etc.)

Desenvolupar técniques i habits d’estudi

Generar un espai de socialitzacié beneficids per a I'alumnat
Proporcionar un espai i un ambient idonis per a I'estudi
Vincular les families en el seguiment escolar dels fills

Oferir mentoria/acompanyament personalitzat
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Superar els examens del curs escolar

Aprendre des d'altres metodologies educatives
(experimentacid, joc, etc.)

Facilitar les transicions educatives, com el pas de la
Primaria a la Secundaria

Activitats o prestacions addicionals al suport escolar

Activitats d'esplai o d'esbario  [J/7IVVIVITITYVITTVVJIVIVT55% )|
Educaci en habits d'higiene, comportament, etc. |J/Z/VVIVITIVIVITITV55%7]
Treball social amb les families [J///// VIV VIV 4]
Tallers recreatius oberts |/J////AIIIII %)
Activitats esportives [ AHMIAIA %A
Atenci¢ psicosocial ‘m
Servei de berenar o altres apats | ,/74/44114/25% )

Prestacions economiques \: 9%:

Servei de dutxes i/o bugaderia [V 3%

Només suport escolar ‘W

Informe complert disponible a:




